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€ RAPOR HAKKINDA

GRI 102-1, 102-4, 102-45, 102-46, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53, 102-54

Rapor Hakkinda

Katmerciler Arac Ustii Ekipman Sanayi ve
Ticaret A.S. olarak, 35 yili agkin stredir

tUim paydaslanmizla iligkilerimizi; temel
degerlerimiz olarak benimsedigimiz seffaflik,
hesap verebilirlik, sorumluluk ve adillik
ilkeleri 1s1ginda surdtrtyoruz. Bununla
birlikte satis dncesi, Uretim ve satis sonrasini
kapsayan bUtUnlik halinde kalite ve

glveni tim paydaslarmiza sagliyoruz. Bu
dogrultuda, ekonomik, cevresel ve sosyal
alanda yarattigimiz degeri ve strdurtlebilirlik
performansimizi, yayimladigimiz bu

rapor araciligyla tim paydaslarimiz ve
msterilerimiz ile paylasiyoruz. Ulkemizin
2028 vizyon ve hedeflerine sahip ¢ikan,

bu hedeflere ulasmada kendisini sorumlu
tutan ve Uzerine disen sorumlulugu yerine
getirmek igin dzel caba sarf eden bir

Sirket olarak, zirhli personel tasiyici Gretimi
ve savunma sanayii ekipmanlaryla tlke
savunmasina katkida bulunma hedefiyle
calismalarnimizi strdurdyoruz.

‘ GRI Standartlar kapsaminda raporladigimiz bildirimlere raporumuzun ‘Ekler’ béliimiinden ulasabilirsiniz.

Yayimlamis oldugumuz ilk strdurtlebilirlik
raporumuzu; surddrdlebilirik hedeflerimize
yonelik performansimiz ve bu yénde attigimiz
adimlar yansitacak sekilde hazirladik. Rapor
icerigimizi, Sirketimize bagl ¢calisma gruplar
tarafindan aktarilan bilgiler dogrultusunda
olusturduk. Yer verdigimiz bu bilgi ve veriler,
Sirketimizin 1 Ocak 2020 ile 31 Aralik

2020 tarihleri arasinda gergeklesen Turkiye
operasyonlar kapsaminda hazirlanmis

olup bu kapsam faaliyetlerimizin tamamini
olusturmaktadir. Bu rapor, Kiresel
Raporlama Girisimi (GRI) Standartlar:
“Temel” secenegiyle uyumlu olarak hazirlandi.

TUm paydaslarmiz icin deger yaratma
amacimiza uygun olarak benimsedigimiz
“surdurdlebilirlik” anlayisimiz, is modelimizin
merkezinde yer aliyor. Bu dogrultuda,
paydaslarimizdan hazirlamis oldugumuz
surdUrulebilirlik raporumuza ydnelik geri
bildirim almak strdurulebilir gelisimimiz igin
kritik dGnem tasiyor.
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Yaymlamig oldugumuz ilk strdtrdlebilirlik raporumuzu;
sUrdUrdlebilirlik hedeflerimize yonelik performansimiz ve
bu yonde attigimiz adimlan yansitacak sekilde hazirladik.

TUm geri bildirim, fikir ve dnerilerinizi info@katmerciler.com.tr
e-posta adresi aracilidi ile bizlerle paylasabilirsiniz.
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€ GENEL MUDUR’UN MESAJI

Genel Mudur’dn Mesaji

€ Mehmet Katmerci
Genel Mudur

Degerli Paydaglarimiz,

2020 yil Covid-19 salgini gdlgesinde tim dinya
icin zor bir ddnem olurken, Ulkemizde de salginin
etkilerini ciddi bir sekilde hissettik. Bu zorlu
dénemde Katmerciler Arac Ustil Ekipman Sanayi
ve Ticaret A.S. olarak, yaklasik 430 ¢alisanimizin
saghgini korumanin yani sira faaliyetlerimizi dtizenli
bir sekilde sUrdurerek paydaslarmiz icin deger
yaratmaya odaklandigimiz calismalarimiza devam
ettik. Ortaklarimiz, ¢alisanlarimiz, tedarikgilerimiz
ve musterilerimiz ile birlikte, arag Ustl ekipman

ve savunma sanayii sektorlerinde bir dinya
markas! olma vizyonumuz dogrultusunda bu

yll da gururla ilke ve degerlerimiz cercevesinde
piyasadaki guclti ekonomik konumumuzu
koruduk. 2020 yilinda kapsamli tedbirlerimiz

ve esnek Uretim yaklasimimiz sayesinde,
Ulkemizden ve 24 llkeye yayilan servis
agimizdan, gelen taleplerin artigiyla pozitif
sonuglar elde ettik. Ek olarak, Covid-19 salgininin
etkisi ile faaliyetlerimizde dijitallesmeye ve inovatif
sUreclere daha gok odaklanmaya basladik.

Katmerciler’i gelecege tasimak icin
surdurdlebilirlik, kurumsallagsma ve istikrarin
Onemine inaniyoruz. Bu inancimiz dogrultusunda,
surecleri dogru tanimlanmig, saglikl ve sistemli

bir sekilde yonetilen bir kurum yapisi igin faaliyet
gosteriyoruz. Acgiklik, seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerimizin paralelinde “kurumsal vatandaglik”
ilkelerinin tum gerekliliklerinin yerine getirimesi igin
azami ¢aba gosteriyoruz.

GRI 102-14

Kurulusumuzun en 6nemli degerlerinden
birinin galisanlarimiz olduguna inaniyoruz. Bu
dogrultuda, insan odakli ve yerel istihdami
benimseyen bir ydnetim yaklasimi ile
calisanlarimizin kariyer gelisimlerine katkida
bulunarak onlarin kisisel ve mesleki gelisimini
destekleyici adimlar atiyoruz. TUm insan
kaynaklar sUreclerimizde galisanlarimiza

esit firsatlar sunarak ve haklarini gézeterek,
memnuniyetlerinin devamliigini saglamayi
amagliyoruz. Bununla birlikte, galisanlarmiza
saglikl, givenli ve temiz bir ¢calisma ortami
sunmay! onceliklerimiz arasinda goértyoruz.

35 yil agkin stredir faaliyet gosterdigimiz arag
UstU ekipman ve savunma sanayii sektorlerinde,
teknolojiye dayall Uretim kabiliyetimiz ile fark
yaratiyoruz. 2020 yilinda, yurt ici ve yurt digl
askeri kurumlara, emniyet guclerine, belediyelere,
kamu kurum ve kuruluslarina ve 6zel sektére
hizmet vermeye; yenilik¢i Grtinlerimiz ve zengin
UrGn yelpazemiz ile devam ettik. Bununla birlikte,
arac¢ Ustl ekipman alaninda, tamami kalite
belgeli 30’a yakin ekipmanin anahtar teslim
dretimi ile sektérin en genis Uriin yelpazesine
sahip Sirketi olduk. Bu dogrultuda musteri
memnuniyetini odak alan is yapis seklimizden
6din vermeden calismalarimiza devam ettik.
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Katmerciler olarak, ekonomik ve operasyonel
performansimizi her gegen gin artirmaya ve
yerel ekonomiye olan katkimizla Glkemizin
kalkinmasina destek olmaya devam ediyoruz.
2020 yilinda, konsolide brit satis kar oranimiz
%61,26 olarak gergeklesti. FAVOK marji bu
faaliyet dénemimiz kapsaminda bir 6énceki

yila gére 21,86 baz puan artarak %51,65’e
yukseldi. Bu zorlu ddnemde gdsterdigimiz bu
Ustiin ekonomik basarilar, gelecegin beraberinde
getirdigi bilinmezliklere karsi eskisinden daha da
glclt bir yapiya kavusmamizi sagladi. Bunun yani
sira, Covid-19 salgininin etkisinde faaliyetlerimize
devam ederken, satis gelirlerimizi %26,6
oraninda artirarak, 353 milyon TL'ye yUkselttik.
Bu artista, katalizor rolti ihracat gelirlerimiz
Ustlendi. 2020 yilinda ihracat gelirimizde %177
oraninda artis kaydederek, 274 milyon TL'ye
yUkselttik. Sirketimizin 450 milyon TL olan

kayith sermaye tavani icerisinde 75 milyon TL
olan ¢ikarnimis sermayesini, 2020 yilinda %190
oraninda bedelli olarak artirarak 75 milyon
TL'den 217,5 milyon TLye yUkselttik.

<

2020 yilinda, aktif bUydkligtmuz
1,104,101 milyon TL, 6z varliklanmiz
ise 240,012 milyon TL'ye ulastl.
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Ar-Ge ve inovasyonun arag Ustl ekipman ve
savunma sanayii sektdrtinde en dnemli konulari
arasinda yer aldiginin bilincindeyiz. Ar-Ge
merkezimizde calisan yaklasik 40 calisanimiz
ile yenilikgi, yaratici ve éncu Urlnler gelistiriyoruz.
Turkiye’de en ¢ok Ar-Ge harcamasi yapan
ilk 250 Sirket arasina girerek, inovasyon ve
teknolojiye verdigimiz dnemi bir kez daha
kanitladik. 7’si tescillenmis 14 yurt ici ve yurt
disi patent bagvurumuz Turkiye'nin inovatif
dénistim yolculuguna yaptigimiz katkinin en
Onemli gostergelerinden birisi oldu.

<

2020 yiinda, sadece Ar-Ge
calismalanmiza yaptigimiz yatinmin
miktari, yatinmlanmiza yaptigimiz
harcamanin %43'U olan

8,2 milyon TL'ye ulasti.

Kurum ici risk yonetim anlayisimiz ile risklerin
olusmasini énlemeyi ve mevcut risklerin olumsuz
etkilerini en aza indirmeyi amagliyoruz. Gegmiste
yasanmis ve ylksek riske sahip olaylarin ana
nedenlerine ¢dziUmler bularak faaliyetlerimizi
sUrdUrdyoruz. Bunun yani sira, risk yénetim
mekanizmamizi, Sirketimizin olusabilecek tim
risklere karsi sUrekli hazir olmasi vizyonu ile
gelecekte yasanabilecek kiiresel risklere karsi
gelistiriyoruz.

Katmerciler olarak, 1ISO 31000 Risk Yénetim
Standardi cercevesinde yonettigimiz risk ve
firsatlarimizi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve TS
18001 is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
cercevesinde uluslararasi standartlar ile uyumlu
sekilde yonetiyoruz. Sorumlu ¢evre ydnetimi
yaklasimimiz ile ¢cevresel ayak izimizi azaltma
hedefimiz dogrultusunda, verimlilik uygulamalari
ve cevresel politika calismalarini hayata
gegciriyoruz.

Guntmiz kosullarinda yatirmeilarin géziinde,
sirketler yalnizca finansal verileri ile degil,

ayni zamanda topluma kattiklari deger ve

sebep olduklari cevresel etkiler kapsaminda
degerlendiriliyor. Bu durumun, tim is diinyasinin
bir gercegdi haline geldiginin farkindayiz. Bu
farkindaligimiz ile birlikte, paydaslarimiza

karsl seffaf olma sorumlulugumuzu gézeterek
GRI (Global Reporting Initiative- Kiresel
Raporlama Girisimi) Raporlama Standartlari,
Diinya Ekonomik Forumu (World Economic
Forum) kiiresel riskleri ve Stirdirilebilirlik
Muhasebesi Standartlarn Kurulu’nun
(Sustainability Accounting Standard Board-
SASB) sektore 6zel belirledigi 6ncelikleri
kapsaminda surdurtlebilirlik yaklasimimizi
sekillendirdik. Strdurdlebilir Kalkinma Amaglari’na
ve Ulkemizin 2023 vizyon ve hedeflerine dogrudan
katkida bulunmak Czere galisan bir Sirket olarak,
belirledigimiz surdurdlebilirlik yaklasimimiz
dogrultusunda hedeflerimize yénelik attigimiz
adimlari ve performansimizi tim paydaslarnmiz ile
seffaf bir sekilde aktarmay gérev edindik.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

2020 yilinda da basarilarimizi strdirmemize
yardimci olan ve Sirketimizin gevresel, sosyal

ve yonetisim alanlarindaki performans ve
hedeflerini paylastigimiz Katmerciler 2020
Sirdurilebilirlik Raporu’nun hazirlanmasinda
emegdi gecen galisma arkadaslarimiza ve tim
paydaslarimiza tesekkur ediyorum. Basta
yatirmcilanmiz olmak Uzere tim paydaslarmizin
Katmerciler’i daha genis bir perspektif ile tanimasi
ve degerlendirmesi amaciyla, bu yil ik kez
hazirladigimiz ve iceriginde SPK Surdurtlebilirlik
ilkeleri Uyum Cergevesi'ne odaklandigimiz
surdurdlebilirlik raporumuzu sizlere sunmaktan
mutluluk duyuyorum.

Katmerciler olarak, galisanlari, musterileri,
tedarikgileri, is ortaklari, hissedarlari ve
yatinmcilariyla bir butin halinde kendimizi strekli
gelistirmeye dntimuzdeki ddnemde de kararlilik
ile devam edecegiz. En blylk motivasyonumuz
olan, Ulkemizden ve paydaslarmizdan aldigimiz
gug ile Ulkemizin gurur duyacagdi uluslararasi bir
marka olma yolunda faaliyetlerimizi stirdtrecegiz.
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€ KURUMSAL PROFiLIMizZ

GRI 102-2, 102-4, 102-6, 102-16

Katmerciler Hakkinda

Katmerciler Arac Ustii Ekipman Sanayi

ve Ticaret A.S. olarak, arag Ustl ekipman
sektortinde lider konuma sahip olan

Ulkemizde savunma sanayiinin yenilikci ve
dinamik glictyUz. Arag Ustu ekipman sektort
kapsaminda elde ettigimiz birikim ve deneyimi
savunma sektorine yonelterek iki sektorde es
zamanl ve etkin bir sekilde faaliyet gosteriyoruz.

Attigr her adimda binlerce yatirmcisina karsi
sorumluluklarinin bilinciyle hareket eden,
kurumsal vatandaslik anlayisiyla yonetilen,

acik ve seffaf bir Sirket olarak; esnek Uretim
kabiliyetimiz, talebe hizli cevap verebilme ve
satis sonrasi devam eden interaktif hizmetlerimiz
ile 6ne ¢cikmaktayiz. Sektdr yapisinin getirdigi,
siparis dzelinde yeni bir tasarm gerekebilen
projelerde, genis tasarm portféytimuz
sayesinde, c¢esitli marka ve tlrde araglar Uzerine
hizli bir sekilde ekipman tasarliyor ve Uretiyoruz.

Oncl ve yeniliki yaklasimimiz dogrultusunda
iki sektdrde birden faaliyetlerimizi strdlrerek,
ileri teknolojinin sundugu imkanlari tretim
sureclerimize en Ust dlzeyde aktaryoruz.

Her yil yeni Urlnler araciligi ile Grin gamimizi
genigletirken, otomasyon sistemlerimizin
destegiyle Urlin ve hizmetlerimizin kalitesini
artinyoruz. TUm operasyon sureglerimizde
benimsedigimiz kalite ve muUsteri memnuniyeti
odakli is yapis anlayisimizi ve kaliteden 6din
vermeden is yapma anlayisimiz ile satis sonrasi
servislerimizde de strdUrerek, sektérimuzde
fark yaratiyoruz.

Arag Ustl ekipman ve savunma sanayii sektori
olmak Uzere faaliyet gosterdigimiz iki ana
sektordeki yenilikgi atiimlanmiz kapsaminda,
Proje ve Ar-Ge Departmanlarmiz ile Sirketimize
Onemli rekabet avantaji saglamaktayiz.

Bilim, Teknoloji ve Sanayi Bakanligi'ndan almis
oldugumuz “Ar-Ge Uretim Merkezi” sertifikall,
bir Ar-Ge Merkezimiz bulunuyor. Savunma
sektdrine yonelik tim tasarm ve gelistirme

calismalarimizi da bu merkezimizde yurtttyoruz.

<

Katmerciler olarak, ara¢ Ustu ekipman sektoruntn uzun yillardir
en blyUk ihracatgist olmanin yani sira Ulke ekonomisine ve
istihdamina cesitli yontemler ile katki sagliyoruz.
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Ulkeye ihracat
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Atattrk Organize
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33.000 m

Ankara
Baskent Organize
Sanayi Bolgesi'nde
3 modern tesis ve test parkuru

2019 Artis 2020
Satis Geliri 278,91 Milyon TL %27 AN 353,08 Milyon TL
_ 99,01 Milyon TL %177 AN 274,32 Milyon TL
lhracat Geliri
16,69 Milyon USD %127 N 37,87 Miyon USD
Aktif Biytikliik 889,59 Milyon TL %24 M 1.104,1 Milyon TL
Oz Varliklar 112,78 Milyon TL %113 M 240,01 Milyon TL
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€ KURUMSAL PROFiLIMizZ

® Ihracat Agimiz

01 | Afganistan
02 | Aimanya

03 | Angola

04 | Arjantin

05 | Avusturya
06 | Azerbaycan
07 | BAE

08 | Banglades
09 | Bulgaristan
10 | Cape Verde Adalari
11 | Cezayir

12 | Etiyopya

13 | Fas

14 | Filipinler

15 | Filistin

16 | Fransa

17 | Gabon

18| Gana

19 | Gine-Konakri
20 | G. Afrika Cumhuriyeti
21 | Gurcistan
22 | Hirvatistan
23 | Hindistan

24 | Irak

25 | ingiltere

26 | ispanya

27 | isveg

28 | italya

29 | Japonya

30 | Katar

31 | Kazakistan
32 | Kenya

33 | Kosova

34 | Kuveyt

35 | Kuzey Kibris
36 | Liberya

37 | Libya

38 | Libnan

39 | Makedonya
40 | Malezya

41 | Mali

42 | Mauritius
43 | Misir

44 | Nijerya

45 | Ozbekistan

46 | Papua Yeni Gine

47 | Portekiz
48 | Romanya
49 | Rusya
50 | Senegal
51 | Somali

52 | Sudan
53 | Suriye

54 | Suudi Arabistan

55 | Sil

56 | Tanzanya
57 | Tayvan

58 | Tunus

59 | Turkmenistan
60 | Uganda
61 | Ukrayna
62 | Urdiin

63 | Vietnam
64 | Yemen

65 | Yunanistan
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Neden Katmerciler?

€ Kaliteden 6diin vermeyen
| is felsefesi

30

€ Kaliteli ve deneyimli is
gucu
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€ 35 yili agkin deneyim ve
= bilgi birikimi
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ile is birligi sayesinde Ustiin
tasarm kabiliyeti :

S
©
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Genis Urln yelpazesi

T
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%% «
TUBITAK ve tiniversiteler

€ Musteriye 6zel tasarim ve

Uretim

Tasarimdan boyaya tek cati
altinda anahtar teslim tretim

Kurumsal yénetim anlayisina
sahip, tim paydaslarina saygil,
itibarini her seyin Gstiinde tutan,
halka acik, SPK mevzuatina uygun
faaliyet gdsteren, seffaf bir Sirket
olmak

ileri teknolojiye ve otomasyona
dayali Gretimde yeni yatinmlar
gerceklestirmek ve Ozellikle
savunma sanayiine yonelik Gretimi
gelistirmek
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% € Otomotiv Ureticileriyle proje is
birligi ve calisma deneyimi

sofeddl € Zamaninda, istenen dizeyde ve
kaliteli teslimat kosullar

Eﬁ @l € TUm paydaslarina deger katan
bir Sirket olmak ve gelecegi
buguinden yonetmek

€ Ar-Ge merkezi ile ileri teknolojiye
dayal tasanm ve Uretim

%/ € Satis sonrasi hizmet ve destek
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Katmerciler'in Kilometre Taglari

Katmerciler Arag
Ustli Ekipman
Sanayi ve Ticaret
A.S. olarak ara¢
UstU ekipman
sektoriinde hizmet
vermek Uzere
kuruldu.

Sistem
alindi.

Japonya ile
ihracata basladi

TSE EN ISO 9001
Kalite Yonetim

EN ISO 3834-2 Bakanligi’ndan
Kaynak Sistem Uretim izin
TUBITAK Halka acik bir Belgesi ve TS ISO 10002 Musteri, Belgesi alindi.
ile Ar-Ge Sirket olarak Borsa 18001 OHSAS Is Memnuniyeti ADR’li Uretim ve
belgesi calismalari istanbul’da islem Saghgr ve Guvenligi | Yonetim Sistem Uretim Uygunlugu
baslatildr. gbrmeye baslad. Belgesi alindl. Belgesi alind!. sertifikasi alind.

TS ENISO
14001 Cevre
Ybnetim
Sistem belgesi
alindi.

ileri teknolojiye
dayali Gretim
kabiliyetiyle
savunma sanayiine
yonelik ilk adimini
toplumsal olaylara
mudahale
araclaryla (TOMA)
atti.

Vergi 6deyen firma

EBSO listesinde
sektoriinde
Uretimde En
Fazla istihdam
saglayan firmalar
arasinda birinci,
En Yiksek Uretim
gerceklestiren
firmalar arasinda
birinci, En
Yiksek ihracati
gerceklestiren
firmalar arasinda
ikinci, En YUksek

birincilik 6dUlu
almistr.

Milli Savunma
Bakanligr’ndan
Tesis Guvenlik

Belgesi alindi.
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Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi
onayl ‘Ar-Ge
MERKEZI’ kuruldu.

Milli Savunma

Araclarina ait

alindi.

ihracat yapilan
Ulke sayisi 50’nin
Uzerine ciktl. Ve ilk
ornek ‘Zirhli
Ambulans’
tamamland.

Uretim izin Belgesi

Milli Savunma
Bakanligr’ndan 4x4,
6x6, 8x8 Tekerlekli
Zirhli Personel
Tastyici Araglar

ile 4x4, 6x6, 8x8
Taktik Tekerlekli
Zirhl Muharebe

Aselsan ile ortak
gelistirilen ATES
Sinir Glvenlik Araci
tamamlanarak

tum performans
testlerinden
basariyla gecti.
KIRAC-4x4 Olay
Yeri Inceleme Araci
tamamlanarak

tUm performans
testlerinden
basariyla gegerek
seri Uretime hazir
hale gelmistir.

ISO 45001
is Sagligi ve

Guvenligi belgesi
alindi.

ik
Surdurdlebilirlik
Raporu
yayimlandi.

Turkiye'de

en cok Ar-Ge
harcamasi
yapan ilk 250
firma arasinda
yer alind.

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER
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GRI 102-11, 102-16

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz

Vizyonumuz

o Ortaklari, ¢alisanlari, tedarikgileri ve

miisterileri ile birlikte blytimek ve

. Savunma sanayii ve Arac Ustil Ekipman %
sektorlerinde bir diinya markasi olmak

Misyonumuz

tdm galismalarinda ¢evreye ve insana
duyarli olarak, giicinU ¢alisanlarinin azim ve
desteginden alarak Ulkemiz, musterilerimiz,
calisanlarimiz, is ortaklarimiz ve
hissedarlarimiz igin en iylyi basarmak adina
yurt ici ve yurt disi pazarlarda buytmeye
devam ederek sektdr lideri olmak

.
.
o®

lke ve Degerlerimiz

Calisanlarimizin tamami ve
paydaslarimizin katilimi ile olusan ve
kurumumuzun bagl oldugu ilke ve
degerlerimiz;

Musteri mutlulugunu temel alan Gretim e DurUstlik
anlayisi ve teknolojik gelismeleri yakindan o Ozgliven
takip eden bir biling ile satis ve satis sonrasi o Glvenilirlik
destekle daima muUsteri haklarini koruyarak, o Seffaflik

e Sosyal ve Cevresel Sorumluluk
e Tarafsizlk
e Adalet

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER
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GRI 102-2, 102-6, 102-9

Faaliyet Alanlarimiz

<

Katmerciler olarak, arac Uistli ekipman ve savunma sanayii sektorlerinde es zamanli olarak faaliyet gdstermekteyiz. Arag Ustl ekipman alaninda, tamami kalite
Yenilik¢i GrUnlerimiz ve zengin Grtn gesitliligimiz ile yurt ici ve yurt disi askeri kurumlara, emniyet gtclerine, be|ge|i 30’a yakm ekipmamn anahtar
teslim Uretimiyle sektorun en genis Urin
yelpazesine sahip Sirketiyiz.

belediyelere, kamu kurum ve kuruluslarina ve 6zel sektére hizmet veriyoruz.

Arac Ustii Ekipman Sektériindeki Faaliyetlerimiz
Arag Ustu ekipman sektdérindeki Urlin yelpazemizde, itfaiye araglari, gevre araglari,
tasima araclari, insaat sektortine yonelik araglar ve &zel tasarim ve Uretim Urdnleri yer
aliyor. Bu UrUnlerimiz arasinda; itfaiyelerden ¢op araclarina, vidanjérlerden kanal agma
araclarina, tankerlerden kurtarma araclarina, damperlerden mobil bakim araclarina ve
daha guvenli, temiz, yUksek insani standartlarda kolay bir yasam icin vazgeciimez olan,
farkli islevlere sahip arag UstU ekipmanlarimiz bulunuyor.

Savunma Sanayii Sektériindeki Faaliyetlerimiz
Savunma sanayii sektortine yonelik drinlerimiz icerisinde ise zirhl ADR’li (Tehlikeli
Mallarin Karayolu ile Uluslararas Tagimaciligina iliskin Avrupa Anlasmasi) akaryakit
tankeri, koruma kalkani, zirhli damper, uzaktan kumandali zirhli paletli ekskavatdr,

zirhli lowbed treyler, zirhli su tankeri, zirhl damper, zirhli kazici yikleyici is makinesi, zirhli
otobus, 4x4 zirhl ambulans, zihli personel tasiyici (ZPT), toplumsal olaylara midahale
aracl (TOMA) ve UKAP bulunuyor. Ek olarak, uzun vadede 6x6, 8x8 zirhli sistemlere
uzanan genis bir segmentte gelistirecegimiz Urtnlerle sektdrdeki konumumuzu
guclendirmeyi hedefliyoruz.

Katmerciler olarak, ileri teknolojiye dayall Uretim kabiliyetimiz ile savunma sanayiine izmir ve Ankara fabrikalanmiz igin Milli Savunma Bakanligrndan aldigimiz Uretim Izin
yonelik ik adimi toplumsal olaylara mtdahale araclariyla (TOMA) attik. Jandarma Genel Belgeleri ve Tesis Guvenlik Belgeleri ile savunma sanayii sektériintn éncti Sirketlerinden

Komutanligr ve Emniyet Genel MUdurligu kullaniminda olan pek cok TOMA'da Katmerciler  olmayi hedefliyoruz. Tamamen kendi Ar-Ge Merkezimizde tasarlayip gelistirdigimiz ve TSK

imzasi bulunuyor. Gucli yerli savunma sirketleri olmadan saglam bir Ulke savunmasindan ve Emniyet Kuvvetlerinin dnemli ihtiyaclarindan olan; balistik olarak gliclendirmeli, mayina
s6z edilemeyecegdine olan inancimiz dogrultusunda, TOMA Uretiminin ardindan, savunma karsi yuksek korumali, NATO standartlarinda tekerlekli 4x4 zirhli araglarimiz ile savunma
sanayiine yonelik calismalanmizi hizlandirarak Turk savunma sanayiinde yer almaya sektértntn ¢ézum ortagdi ve dinamik guclyUz.

basladik.

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL
YONETIM YAPIMIZ

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DUJITALLESME

EKLER
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e Vurt igi Servis Agimiz

N

€ izmir Merkez ve Fabrika € Ankara Fabrika

istanbul Bolge
o | istanbul

o | Kirklareli

o | Tekirdag

o | Kocaeli
Ankara Bélge
® | Ankara

o | Eskisehir

o | Afyon

o | Konya

o | Aksaray

o | Corum

e | Yozgat

o | Kirikkale

o | Nevsehir

e | Kirsehir

e | Kastamonu
e | Cankir

o | KarabUk

e | Bolu

o | Nigde

o | Karaman
Adana Bolge
e | Adana

o | Kayseri

e | Osmaniye

e | Kahramanmaras

Samsun Boélge
e | Samsun

e | Sinop

® | Amasya

e | Tokat

e | Sivas

e | Ordu
Trabzon Bolge
e | GUmushane
e | Trabzon

e | Bayburt

® | Rize

e | Artvin
Erzurum Bodlge
e | Erzurum

e | Erzincan

Mersin Bolge
e | Mersin

Diyarbakir Bélge
e | Diyarbakir

e | Sanlurfa

e | Tunceli

e | Elazig

e | Bingal

* | Mus

e | Malatya

e | Adiyaman

Batman Bolge
e | Batman

Igdir Bolge
o | Igdir
o | Kars
o | Ardahan

Sirnak Bélge
o | Sirnak

o | Siirt

o | Hakkari

o | Mardin

o | Bitlis

Agri Bolge
o | Agn

o | Van
Hatay Bélge
o | Hatay

o | Gaziantep
o | Kilis

N
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®
e

e Yurt Digl Servis Agimiz

o | Azerbaycan

o | Belcika

o | Bosna Hersek
o | Bulgaristan

o | Fas

o | Filistin

o | Glney Afrika
o | Glrcistan

e | ingiltere

e | Katar

o | Kazakistan
o | Kenya

o | Kosova

o | Makedonya
o | Mauritus

o | Nijerya

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL
YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI

CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

e | Norveg
e | Romanya =
Zuz
e | Rusya wm==
: =4=
e | Sirbistan =23 =
D ==
e | Tunus o= §
] (4=
o | Ukrayna ==3
" NN
e | Urdin -
e | Yemen

EKLER
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Tek Cati Altinda ‘Anahtar Teslim’ Uretim Siirecimiz

A

TALEP
SIPARIS
01

Yapilabilirlik
karar ve
fiyatlandirma

02

Mudsteri
mutlulugunu
temel alan
tretim
anlayigt ile

Satis
s6zlesmesinin
imzalanmasi

03

Uretim
talimatinin
hazirlanmasi

05

|

c_——20
Teknik resim
ve tasarmin
hazirlanmasi

04

L)

Sac ve profil
malzemesi - = = |
kesilmesi [_{:}_]
L
06 .
BUydm, kivrim
talasl imalat
Gdcinu
calisanlarin 07
azim ve
desteginden
alarak Q
Kaynakli
komplelerin
olusturulmasi
08

Uretim bandimizi, bircok farkl tiirde

urindn imalatina uygun olarak

diizenledik.

Daima
calismalarinda
cevreye ve
insana duyarli
Olarak

==
—

Hidrolik,
elektrik, tesisat

aksamlarinin
ilavesi

09

%

Boya

11

2

© O,

Arag Uzerine
montajin
tamamlanmasi

10

n

TUm baglanti
elemanlarinin
test ve onayi

12

Mdsteri
mutlulugunu
temel alan
tretim
anlayigt ile
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Kalite kontrol
islemlerinin
tamamlanmasi

13

&

TESLIMAT
14

<

MuUsterilerimize, satis sonrasi 10 yil boyunca

yedek parca temin garantisi veriyoruz.

KURUMSAL
PROFiLiMiz

iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME

YENILIKCI URUNLERiMiz
UYGULAMALARIMIZ

EKLER
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Uriin Cesitlerimiz

« Ticari Araglarmiz

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

itfaiye Araclarimiz Cevre Araclarimiz Tasima Araclarimiz
e Hidrolik Merdivenli itfaiye Araci e Cop Araclarimiz e ADR!'li Treyler Tanker
e Snorkel itfaiye Araci e Kombine Kanal Acma Araclarimiz e Damper ve Damper Treyler

Ozel Uriinlerimiz insaat sektori icin Arag Ustii
e Havalimani Akaryakit Hizmet Araglarimiz Ekipmanlarimiz

e Kurtarma Araglarimiz e Silobas

¢ Platform ¢ Transmikser

e Ambulans

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER
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KURUMSAL
PROFILiMiz

Uriin Cesitlerimiz

€« Savunma Sanayii Araglarimiz

KURUMSAL
YONETIM YAPIMIZ

HIZIR HIZIR Il ATES EREN
4x4 Taktik Tekerlekli Zirhli Arag 4x4 Taktik Tekerlekli Zirhli Arag 4x4 Zirhli Sinir Gavenligi Araci 4x4 Meskun Mahal Midahale Araci

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DUJITALLESME

EKLER

KIRAC KHAN UKAP 4x4 Zirhli Ambulans

Yeni Nesil Kriminal inceleme Araci 4x4 Zirhli Personel Taslyici Uzaktan Kumandali Atis Platformu

16

SORUMLU CEVRE INSAN ODAKLI
YONETIMIMIZ CALISMA ANLAYISIMIZ

UYGULAMALARIMIZ
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KURUMSAL
PROFiLiMiz

Uriin Cesitlerimiz

€« Savunma Sanayii Araclarimiz

KURUMSAL
YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

o o XS

Nefer Zirh Sistemi
4x4 Zirhl Komuta ve Devriye Araci

TOMA Zirhh Kazici Yikleyici is
(Toplumsal Olaylara Miidahale Araci) Makinesi

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

Zirhli VIP Araclar

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DUJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER

Uzaktan Kumandal Zirhl Zirhli ADR’li Akaryakit Tankeri Zirhli Su Tankeri

Zirhli Damper
Ekskavatoér
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Uriin Cesitlerimiz
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€« Savunma Sanayii Araclarimiz S=
=y
=
=
==
S
<T <T
23
2

Uzaktan Kumandal Zirhli Belden Kirmali Uzaktan Kumandali Zirhli Dozer

Yiikleyici is Makinesi

Zirhli Low-Bed Treyler

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DUJITALLESME

a'q
R
.

Wa

Zirhh Teleskopik Forklift UKYS Uzaktan Kumandali
Yangin Sénddricu

al

EKLER

18

UYGULAMALARIMIZ



€ KURUMSAL PROFILIMiZ
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YOnetim Kurulu ve Organizasyon Yapimiz

Yonetim Kurulumuz

Ismail Katmerci

Yonetim Kurulu Bagskani

1949 Konya dogumlu olan ismail Katmerci istanbul Teknik
Universitesi Elektrik Fakiiltesi’/nden mezun olmustur. 1982 yilinda
grup Sirketlerinden biri olan Katmerciler Profil A.S.’yi profil ve
sac ticareti yapmak amaciyla kurarak is hayatina baglamis ve
1985 yilinda Uretim yapmak amaciyla grubun amiral Sirketi olan
Katmerailer Arac Ustli Ekipman A.S.’yi kurmustur. 22. ve 23.
dénem Adalet ve Kalkinma Partisi izmir Milletvekilligini yUritmiis
olup, izmir Ticaret Odasi Meclis Uyeligi yapmistir. Evii ve 3
cocuk babasi olan Ismail Katmerci, Katmerciler Yénetim Kurulu
Bagkanligi gérevine devam etmektedir.

Mehmet Katmerci

Yénetim Kurulu Baskan Vekili — Genel Mddir

Mehmet Katmerci 1992 yilinda Katmerciler A.S.’de galismaya
baslamistir. Sirketin tim departmanlarinda gérev alan Mehmet
Katmerci, 2002 yilinda Genel Mudurliik ve Yénetim Kurulu
Baskanligi gorevine baslamistir. Sirketin son yillarda yapmis
oldugu ihracat hamlesi ve Uretim adetlerinin artisinda dnemli
katkilart bulunan Mehmet Katmerci Yonetim Kurulu Baskan Vekili,
icra Kurulu Baskani ve Genel Midiir gorevierini stirdirmektedir.

] Mehmet Katmerai iyi derecede ingilizce bilmektedir.

KURUMSAL
PROFILIMiz

fo
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Yonetim Kurulumuz

. Birol Yence
Yénetim Kurulu Uyesi

1972 yili Edirne dogumlu olan Birol Yence, Dokuz Eylul
Universitesi Hukuk Fakiltesi mezunudur. 1996 yilinda
Serbest Avukat olarak izmir'de calismaya bagslayan
Birol Yence, izmir'de bulunan blrosunda meslegini
icra etmekte ve agirlikli olarak icra ve iflas Hukuku,
Ticaret Hukuku, Borglar Hukuku ve Kat Mulkiyeti
Hukuku konularinda avukatlik ve danismanlik hizmetleri
vermektedir. Evli ve iki cocuk babasi olan Yence, orta
derecede Ingilizce, Aimanca ve Arapca bilmektedir.

Mehmet Cemal Oztaylan

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

1954 dogumlu olan Mehmet Cemal Oztaylan Uludag
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi isletme
BoIUMUNU bitirmistir. Mehmet Cemal Oztaylan, 1l Genel
Meclisi Uyeligine secilmis olup Ulastirma Bakanlg
MUsavirligi, 6zel sektdrde genel mudur ve yonetim
kurulu baskani olarak gérev yapmistir. Bandirma
Belediye Bagkanligina secilen Mehmet Cemal Oztaylan
19., 28. ve 24. dénemde Balikesir Milletvekili secilmistir.
19. dénemde Turkiye Buytk Millet Meclisi Baskanlik
Divani Katip Uyeligi gérevinde bulunan Oztaylan, evli ve
2 ¢ocuk babasidrr.
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Huseyin Kocabiyik

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

1963 dogumiu olan Huseyin Kocablyik, Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakdiltesi’nden
mezun olmustur. YUksek lisans derecesini Ankara
Universitesi Uluslararasi iliskiler Bolim(’nden almistir.
1993-1994 yillarinda profesyonel yoneticilik yapan
Kocablyik Analitik Arastirmalar Merkezi’nin baskanligini
yurbtmasttr. 1995-1999 yillarinda Bagbakan
Basdanismani sifatiyla 53., 54. ve 55. Hukumetlerle
calist. 2004-2006 vyillarinda Politika Merkezi adli
dustince kurulusunun Genel Koordinatérligini
yUraten Hiseyin Kocabiyik Turk Demokrasi Vakfi
Yonetim Kurulu Uyeligi yapmistir. Sabah ve Yeni Asir
Gazetelerinde kose yazarligl, A Haber TV'de Siyaset
Danismanligi ve 2013 yilinda da Eskisehir Turk Dunyasi
Kultdr Baskenti Ajansi Genel Sekreteri gérevlerinde
bulunmustur. 2013-2015 yillarinda ise Turkuvaz
Medya Ege Temsilcisi olarak gorev yapmistir. Hiseyin
Kocablyik, 25. ve 26. ddnemde izmir Milletvekili
secilmis olup, TBMM Milli Savunma Komisyonu ile
Guvenlik ve Istihbarat Komisyonu Uyeligi, Tiirkiye-
Afganistan Parlamentolar Arasi Dostluk Grubu
Bagkanligi gérevlerinde bulunmustur. Evli ve bir gocuk
babasi olan Hiiseyin Kocabuyik, ingilizce bilmektedir.

YENILIKCi URUNLERIMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ
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Organizasyon Yapimiz

Kurumsal Yénetim
Komitesi

Yénetim Kurulu

Denetim Komitesi

Riskin Erken
Tespiti Komitesi

icra Kurulu

Yatinmeci iligkileri

Genel Mudur

Ydnetici Asistani

‘ KATMERCILER sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Muhasebe Sefi )

iMlllll il

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL
YGNETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

YENILIKCi URUNLERIMiz

SORUMLU GEVRE

VE DIJITALLESME L Y
YONETIMIMIZ

UYGULAMALARIMIZ
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Ortaklik Yapimiz

%13,81

%4,40

= %4,40

l %4,40

%4,40

%68,59
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Ortaklar Pay(-l'_l'ljtarl Sermay(eo/cj)eki Payi
ismail Katmerci 30.026.600,58 13,81
Mehmet Katmerci 9.570.000,00 4,40
Furkan Katmerci 9.570.000,00 4,40

. Havva Katmerci 9.570.000,00 4,40

‘ Ayse Nur Cobanoglu 9.570.000,00 4,40

@ Haka Agk Kism 149.193.399,42 68,59
Toplam 217.500.000,00 100

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ
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Ekonomik Katki ve Performansimiz

GRI 102-6, 102-7, 103-1, 103-2, 103-3, 201-1

Turkiye'nin arag¢ Ustl ekipman ve savunma sanayii sektdrlerinde lider Sirketi olma hedefimiz dogrultusunda
sUrdUrUlebilir ekonomik kalkinmaya katki saglama anlayisimiz ile operasyonel ve ekonomik performansimizi her
gecen gun artirmaya 6zen gdsteriyoruz. Bu dogrultuda, Ulkemizin ekonomisine 50’ye yakini mihendis olan yaklasik
500 calisanimiza istihdam saglayarak ve zengin UrlUn yelpazemiz ile 65‘den fazla Ulkeye ihracat yaparak katkida
bulunuyoruz. 2020 yilinda, konsolide brit satis kar oranimiz %61,26 olarak gerceklesti. 2019’un ayni ddnemine gore
oran yiizdemiz 14,65 baz puan ylkseldi. FAVOK marji bu faaliyet dénemimiz kapsaminda 2019 yilina gére 21,86 baz
puan artarak %51,65’e yilkseldi. 31.12.2020 tarihi itibaryla, Katmerciler Arac Ustil Ekipman Sanayi ve Ticaret A.S.
olarak aktif blyUkligimaz 1.104,101 milyon TL, 6z varliklarimiz ise 240,012 milyon TL'ye ulasti.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

<

igtéogglliﬂ:?rlniz % 2 6 ) 6

oraninda artis gosterdi.

Mali Yapi Oranlan 2019 2020
Yabanci Kaynaklar Toplami 0,87 0,78
(K.V.+U.V)) / Aktif Toplami

Oz kaynaklar / Aktif Toplami 0,13 0,22
Finansal Borglar / Oz kaynaklar 4,94 2,87
Toplam Borglar / Oz kaynaklar 6,89 3,60

Gelir Tablosu 2019 2020 Bilanco (Milyon TL) 2019 2020
Satis Gelirleri-Net (Milyon TL) 278,91 353,08 Doénen Varliklar 764,78 917,17
ihracat Gelirleri (Milyon TL) 99,01 274,32 Duran Varliklar 124,81 186,94
Brut Satis Kar (Milyon TL) 129,99 216,31 Aktif Blydklagu 889,59 1.104,10
Brit Satis Kar Orani (%) 46,61 61,26 Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 228,22 308,47
Faaliyet Kari (Milyon TL) 79,21 178,92 Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 548,59 555,62
Faaliyet Kar Mariji (%) 28,40 50,67 Oz Varliklar 112,78 240,01
FAVOK (Milyon TL) 83,10 182,37 Pasif BlyUklugu 889,59 1.104,10
FAVOK Mariji (%) 29,79 51,65 Finansal Borclar 556,90 688,27
Vergi Oncesi Kar (Milyon TL) -18,14 -46,01

Net Kar/Zarar (Milyon TL) -138,54 -37,47

Net Kar/Zarar Marj (%) -4,85 -10,61

Yatinm Harcamalari (Milyon TL) 14,17 19,20

‘ Raporlama yilina iliskin ekonomik deger detaylarina ve oranlara raporumuzun ‘Ekler’ bdlimiinden ulasabilirsiniz.
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€ KURUMSAL PROFILIMiZ

2020 Yilinda One Cikan Gelismeler

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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=
Turkiye’de en ¢ok Ege Ihracatgi Birlikleri 2020 istanbul Sanayi Odasi (ISO)
Ar-Ge harcamasi yapan lhracatin Yildizlar Listesinde tarafindan hazirlanan
Savunma ve Havacilik “2020 Ikinci 500 Buyuk Sanayi
ilk 250 firma Sektorinde Kuruluslarn” siralamasinda
arasinda yer aldik. 2_ srada 341 R
L yer aldik. Y yer aldik.
el ) =
Ege Bolgesi Sanayi Odasinin _ Turkiye'nin 2020
“100 Buyuk Sanayi Kurulusu” “llk 1000 Ihracatci Firmas!” ik Strdiirilebilirlik
) listesinde icerisinde genel olarak 524. Raporlama
Uretimden Satiglar Kriterine sirada, sektorel olarak yili olarak belirlendi.
gore Ege Bolgesinde
83. sirada
66. sirada yer aldik.
er aldik.
_ / _

s yeri hekimimiz araciligi ile
tim calisanlarimizi Covid-19
salginina kargi bilgilendirdik.

Bu konu kapsaminda el
ilanlari basarak salgina karsi
bilinclendirme calismalar
gerceklestirdik.

Covid-19 salginina

karsi aldigimiz dnlemler
kapsaminda calisanlarimizin
tamamina giinde en az 3 kez
maske dagittik.

Tesislerimizde mesaisi
devam eden calisanlarimiza
her glin 6n saglik kontroline
tabi tuttuk.

\_
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Is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum
Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol

Suardurdlebilirlik Yaklagimimiz

Paydaslarimizla iletisim
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Katmerciler olarak faaliyetlerimizi, Sermaye Piyasasi Kurulu 2020 yiinda Kurumsal Yonetim alanindaki ¢alismalarimizi, 1. % i
(SPK) tarafindan yayimlanan “Sermaye Piyasasi Kurulu Sermaye Piyasasi Kanunu ve bu Kanuna dayanarak ; g =
Kurumsal Yoénetim ilkeleri’ne ve yasal diizenlemelere uyum hazirlanan 11-17.1 sayill Kurumsal Yénetim Tebligi’ne - §

icinde yurUtUyoruz. Ulusal ve uluslararasi platformda sahip uygun olarak yUruttik. Yénetim Kurulumuz ve Yonetim

oldugumuz basarilar gelecege tasimak amaciyla, kurumsal
yonetim ve yasal diizenlemelere tam uyumu saglamak igin
calismalarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz. Kurumsal
yonetimin esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
prensiplerini ilke edinen Sirketimiz, 2018 yilindan bu

yana her yil Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu
yayimlamaktadir.

Kurulu Komitelerimiz, Kurumsal Yénetim Tebligi’'ndeki
dlzenlemelere uygun olarak olusturuldu.

Ydnetim Kurulumuz ikisi bagimsiz olmak Uzere bes
tiyeden olusuyor. Uyelerimiz, Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin
belirledigi nitelikleri tasimaktadir. Yénetim Kurulu Uyeleri
ile Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarini, Sirket Esas
Sézlesmesinde agikca belirtmekteyiz.

KATMERCILER YONETIM KURULU

ADI/SOYADI UNVAN GOREV SURESI

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

06.09.2019-06.09.2022

ismail Katmerci Yénetim Kurulu Bagkani

Mehmet Katmerci Yonetim Kurulu Bagkan Vekili, Genel Mdur 06.09.2019-06.09.2022

Birol Yence Yonetim Kurulu Uyesi 06.09.2019-06.09.2022

UYGULAMALARIMIZ

Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi 06.09.2019-06.09.2022

M. Cemal Oztaylan

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DUJITALLESME

Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi 06.09.2019-06.09.2022

Hiseyin Kocabiyik

Sirket Esas Sdzlesmesine gore, Yonetim Kurulu ayda en az
bir defa olmak Uzere baskan ve baskan vekili cagrisi tzerine
toplanmaktadir. Her Gye yonetim kurulunun toplantiya
caginimasini bagkandan yazil olarak isteyebilmektedir.
Yoénetim kurulu toplantilan Sirket merkezinde yapilir;

ancak Yoénetim Kurulu karari ile toplantilar baska bir yerde
yapilabilmektedir.

Yonetim Kurulu’nun toplanti gtindemi Yoénetim Kurulu
Bagkani tarafindan belirlenmektedir. Yonetim Kurulu karari
ile gundemde degisiklik yapilabilir. Yonetim Kurulu 2020
yilligerisinde 35 defa toplanmis ve toplantilarin tamamini
bagimsiz Gyeler dahil tim Yénetim Kurulu Gyelerinin
katiimiyla gergeklestirmistir. Bu dénem zarfinda Yonetim
Kurulu, tim kararlarini oy birligi ile almistir.

EKLER




KURUMSAL YONETIM YAPIMIZ

Sirketimizde, Kurumsal Yonetim Tebligi'ndeki dlizenlemelere uygun olarak olusturuimus Ugc
Yonetim Kurulu Komitesi bulunmaktadir. Denetim Komitesi, Riskin Erken Tespiti Komitesi ve
Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirketimizin verimli ve yapici calismalar yapmasinda ve hizl ve
rasyonel idari kararlar almasinda Yonetim Kurulumuzu destekleyici galismalarnni strdUrmektedir.

Denetim Komitesi +

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu'nun
gorev ve sorumiluluklarini saglikli olarak
yerine getirmesi icin muhasebe sisteminin ve finansal
bilgilerin denetiminden, i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
ve etkinliginin gézetiminden sorumludur. Finansal
tablolar ve dipnotlari kamuya acgiklanmadan énce SPK
dutzenlemeleri cercevesinde Denetim Komitesinden
alinan uygunluk goértstyle Yonetim Kurulu’nun onayina
sunulur. Komite, icrada gorevli olmayan bagimsiz
yonetim kurulu Uyelerinden olusmaktadir. Denetim
Komitesi 2020 yili igerisinde 5 adet toplanti yapmistir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Riskin Erken Tespiti Komitesi +
Riskin Erken Tespiti Komitesi, 2019 yilinda,

6102 Sayil Turk Ticaret Kanunu’nun 378nci
maddesine uygun olarak; Sirketin varligini, gelismesini
ve devamini tehlikeye dusurebilecek risklerin teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve
risklerin yonetiimesi amaciyla kurulmustur. Sirketimizin
risk yonetimine iliskin faaliyetlerini Riskin Erken Tespiti
Komitesi koordinesinde Mali Isler Koordinatériigi
yurttmektedir. Riskin Erken Tespiti Komitesi iki ayda bir
raporlama yaparak, ilgili raporlart Yonetim kurulunun
bilgisine sunmaktadir. Komite, 2 bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesinden olugsmaktadir. Riskin erken tespiti
komitesi 2020 yili igerisinde 7 adet toplanti yapmistir.

000

w Kurumsal Ydnetim Komitesi
u Kurumsal Yonetim Komitesi, 2014 yilinda,
Sermaye Piyasasl Kurulu’nun Seri Il No: 17.1
numarall Kurumsal Yonetim ilkelerinin belirlenmesine
ve uygulanmasina iliskin hiktimler ¢ercevesinde
kurulmustur. Yatinmet lliskileri birimi tarafindan 2020 yil
icinde yUrUtulen faaliyetlere iliskin hazirlanan 4 adet rapor
Kurumsal Yoénetim Komitesinin incelemesine daha sonra
da Yonetim Kurulunun onayina sunulmustur. Kurumsal
Yonetim Komitesi, iki bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi ve
Yatinmai lliskileri Yoneticisinden olusmaktadir. Komite,
2020 yili igerisinde 5 adet toplanti yapmistir.
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€ KURUMSAL YONETIM YAPIMIZ

GRI 102-11, 102-16

s Etigi ve Kurumsal Politikalara ve

Yasalara Uyum

o Etik ilkeler Prosediriimiiz

Katmerciler olarak, kendi etki alanimiz kapsamindaki
calisanlanmiz ve paydaslarmiz igin insan haklari, galisma
standartlari ve yolsuzlukla micadele konularinda ulusal ve
uluslararasi gecerlilige sahip temel ilkeleri benimsiyor ve
destekliyoruz. Bu dogrultuda 6ncelikle, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Kurumsal Yénetim llkeleri uyarinca, 25.02.2011
tarih ve 2011/11 sayill Yonetim Kurulu Karar ile Etik
Kurallar olusturduk. Benimsedigimiz Etik Kurallarimizi
temel alarak, ¢alisanlarimizin uymalari gereken etik ilkeleri
ve suregleri dizenlemek amaciyla, 24.06.2014 tarihinde
‘Etik llkeler Prosediiri'nii yaymladik ve 22.09.2021 tarihi
itibariyla en gtincel haline getirdik.

Kalite Yénetim Temsilcimizin, elektronik ortamda tim
kullanicilara agik olan Etik ilkeler Prosedtiriimuiziin takibi ve
guncellenmesi konularinda yetki ve sorumlulugu bulunuyor.
Benimsedigimiz etik ilke kurallarimiz dogrultusunda,
Disiplin Kurulu’na, Balim Yéneticileri’'ne ve insan
Kaynaklari Yoneticisi'ne ¢esitli sorumluluklar ytkleyen

Etik ProsedUriimUz, en Ust dlzeyde Genel Mudur’'dn
sorumlulugu altindadir ve onayina tabidir.

Etik ilke kurallarimizi, dogruluk ve durtstltk degerlerini ve
ahlaki sorumluluklarn gdzeterek, basta galisanlarimiz olmak
Uzere tim paydaslarmiz bireysel ve sosyal iliskilerimize
yaklasimimizin temelini olusturuyor. Tdm ¢alisanlanmizin
uymakla yikimli oldugu Etik ilkelerimizi kaynak

kullanimi, zaman kullanimi, musteri iliskileri, hediye kabull
sinilamalari, yardim ve bagis kabulU sinirlamalar, halkla
iliskiler, dernek, kullp, siyasi parti ile iligkiler, calisanlar arasi

iliskiler, cikar catismasi yonetimi, ekonomik yaptirmlar ve
sahte ve hatall evraklara karsl dnlemler olmak tzere 11
paslik altinda ortaya koyuyoruz.

Etik ilkelerin olusturulmasi, uygulanmasi ve ihlal edildigi
iddiast ile ilgili yapilan bagvurulari degerlendirmek Disiplin
Kurulu’nun gorevleri arasinda yer aliyor. Etik ilkelere
uymayan davraniglarin gdézlemlenmesi veya bu davraniglara
maruz kalinmasl durumunda, ¢alisanlarimiz; bu durumu bir
Ust yoneticisine, insan kaynaklarina, uygunluk yoneticisine
veya Disiplin Kurulu’na bildirmekle yaktmladur.

Kurallara aykin davraniglara sahit olup bunlarin ilgili kisilere
bildirilmedigi durumlarda ‘is Yeri Personel Yénetmeligi
Prosedurld’ kapsaminda yaptinmlar uyguluyoruz.

¢¢ Etik ilkelerimiz, calisanlanmizin hosgord
ve nezaket ile birbirine saygill davrandigl,
herkesin acik bir sekilde goruslerini
paylasabildigi bir calisma ortaminin
olusturulmasina olanak sagliyor. 22

Saglanan karsilikli gliven ve ¢alisanlarimizin sorumluluk
bilinciyle hazirladigimiz etik ilkelerimiz ile ¢alisanlarimizin
sadece birey olarak kendi ¢ikarlarini degil parcasi olduklari
toplumun, calistiklar kurumun ve paydaslarinin uzun vadeli
clkarlarini da gozetiyoruz.

( Etik ilkeler Prosediiriimiize raporumuzun ‘Ekler’ bélimiinden ulasabilirsiniz.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

‘KATMERCiLER

YENILIKGI URUNLERIMiz

KURUMSAL
PROFILiMiz

SORUMLU CEVRE iNSAN ODAKLI KURUMSAL
CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER

28

YONETIMiMiZ



KURUMSAL YONETIM YAPIMIZ

e Etik Kurallarmiz

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Katmerciler olarak, Etik ilkeler Prosediiriiniin temelini olusturan Etik Kurallanmiz ile, Sirketimizin i¢ ve dis paydaslarina,
hissedarlarina, tedarikgilerine ve musterilerine, rakiplerine, galisanlarina yonelik Ustlendigi sorumluluklarini, yasal sorumluluklarini

ve sosyal sorumluluk esaslarini agikliyoruz.

1.Yasal Sorumluluklarmiz

Yurt ici ve yurt disindaki tum faaliyetlerimizi, yerel ve uluslararasi yasa ve mevzuatlara uygun
olarak yuritlyoruz. Yasal mevzuati uygulayici kurum ve kuruluslara dogru, tam ve anlasilabilir
bilgileri zamaninda sunuyoruz. Bu faaliyetleri surdurtrken de her turlt kamu kurum ve
kurulusu, sivil toplum 6rgUutu ve siyasi partilere herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin
tarafsiz ve esit mesafede duruyoruz. Firmamizin hazirladigi her tirlU finansal tablo ve raporlar
ulusal ve uluslararasi muhasebe ilkelerine uygundur.

3. Tedarikgiler ve MUsterilere Karsi Sorumluluklarimiz

MUsteriler ve tedarikgilerle iliskilerde; durtstluk, glven, tutarliik, profesyonellik,
bagmsizlik, karsilikl menfaatlere saygi ilkelerini gbzetiyoruz. Mamul Gretiminde
musteri intiyag ve beklentilerinin tam anlamiyla karsilanmasini hedefliyoruz. Sirketin
gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri ile ¢calisanlarin kisisel bilgileri ve musterilere

ait bilgileri gizli tutuyoruz. Sirketin yaptigi bagislari, tim menfaat sahiplerine ve
kamuya usulline uygun olarak duyuruyoruz.

5. Calisanlarmiza Kargl Sorumluluklarimiz

Calisanlarmiz arasinda irk, etnik kéken, milliyet, din ve cinsiyet aynmi yapmiyoruz. Esit
kosullardaki ¢alisanlara esit firsat sagliyor, Ucretlendirme ve terfide performans ve verimliligi
esas aliyoruz. Is yerinde galisanlara glivenli ve saglikli bir calisma ortami ve ayrica kariyerlerini
gelistirme imkani sagliyoruz. Calisanlar arasindaki iliskilerde karsilikli saygi, gtiven ve is birligi
anlayisini esas allyoruz. Galisanlarmizin Sirket hakkindaki gizli ve kamuya agik olmayan
bilgileri kendileri ve baskalari lehine kullanmalarini yasakliyoruz. Calisanlarin bireysel ve mesleki
konularda egitiimelerinin yani sira ilk yardim, deprem, yangin gibi dogal afetler konusunda
egitimesi sagliyoruz. Sirket olarak ¢alisanlarmizi sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonullti
katiimalari konusunda destekliyor, is hayatlari ile 6zel hayatlari arasindaki dengeyi gdzetiyoruz.

( ‘Etik Kurallarimiza’ kurumsal web sitemizden ulasabilirsiniz.

2. Hissedarlarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

Sirketin hisse degerini artirmak igin yonetilemez risklerden kacinarak blylime odakli stratejiler
uyguluyoruz. Finansal disiplin ve hesap verebilirlik cergevesinde hareket ediyoruz. Firmamizi
kaynak ve varliklar tasarruf ve verimlilik bilinciyle ydnetiyoruz. Hissedarlara ve kamuya yaptigimiz
aciklamalari, yatinmcilara, ortaklara ve kamuya esitlik ilkesi dogrultusunda, eksiksiz es zamanli
ve anlasilabilir bigimde duyuruyoruz. Boylece tUm pay sahiplerinin bilgilere ayni zamanda ve

esit sekilde ulasmasini sagliyoruz. Finansal tablolar, stratejiler ve Sirkete deger katacak projeler
konusunda hissedarlara ve kamuya zamaninda, dogru, tam ve anlagilabilir bilgi veriyoruz.

4. Rakiplere Karsi Sorumluluklarimiz

Rakip sirketleri ve Urlnleri kdttlemiyor ve yaniltici reklam yapmiyoruz. Haksiz rekabet

... I yaratacak eylemlerden kaginiyoruz. Haksiz rekabete karsi yasal yollarla micadele

ediyoruz.

6. Sosyal Sorumluluk Esaslari

Cevre ve dogal hayatin korunmasi, tlketici haklar ve kamu saglidi konularinda duyarlyiz ve
bu konularda ¢ikarilmis yasal mevzuata uyuyoruz. Sosyal sorumluluk amaciyla kurulmus sivil
toplum kuruluslari ile is birligi yapiyoruz.
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GRI 102-11, 102-16

Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol

Risk yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmamizi, Yénetim
Kurulu seviyesinden baslayarak tim Sirketimizi kapsayan
risk yonetim mekanizmalari ile ilgili yontemler ve calisma
gruplart gibi yapilanmalar araciligi ile yGrttUyoruz.
Sirketimizin risk yonetimine iliskin faaliyetlerini, Riskin
Erken Tespiti Komitesi sorumlulugunda Mali isler
Koordinatérligumuz yurttlyor. Bununla birlikte,
Sirketimiz, tam tasdik sézlesmesi bulunan Yeminli Mali
MuUsavir ve Bagimsiz Denetim kurulusu tarafindan da
dUzenli olarak denetleniyor. Her iki denetim ¢alismasi
neticesinde elde edilen bulgularn; éncelikli olarak
Sirketimizin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
dusurebilecek risklerin teshisi, tespit edilen risklerle

ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve risklerin yonetilmesi
amaclyla kurulan Denetim Komitesi Uyelerimiz ile
paylasiyor ve Yonetim Kurulu’na bildiriyoruz. Bu
dogrultuda, Sirketimizin is akiglarini, prosedUrlerini ve
calisanlarnimizin yetki ve sorumluluklarini risk yénetimi ve
ic kontrol sistemi gergevesinde kontrol altinda tutuyoruz.

Katmerciler olarak, risk yonetimi faaliyetlerimizi

Risk ve Firsat Yonetimi ProsedUrU cercevesinde
gergeklestiriyoruz. Bu prosedurimuiz ile Katmerciler
Bolum Yoneticileri ve Sorumlular tarafindan kontrol
altinda tutulan tim belge ve verilerin kontrolinU
sagliyoruz.

Katmerciler olarak, ISO 31000 Risk Yonetim Standardi
gercevesinde yonettigimiz risk ve firsatlarimizi, Entegre
Ydnetim Sistem’lerinden ISO 9001, ISO 14001 ve TS
18001 cercevesinde istenen sonuclara ulasmasi icin
glvence vermek, olumlu etkileri artirmak, istenmeyen
etkileri dnlemek veya azaltmak ve operasyonel her
alanda iyilestirmeyi saglamak amaciyla belirliyoruz. Bu
risk ve firsatlar belirlerken; beyin firtinasi, dahili analiz,
veri analizi ve is akis analizi ydntemlerinden biri veya
birkacini kullanarak, risk ydnetiminde risklerin erken
tespitine ydnelik uygulamalarin kullanildigr énleyici bir
yaklasim benimsiyoruz.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Prosediir kapsaminda yurattigimuiz
‘Risk Analiz Siirecimiz’in 7,
amaci: 5

v
|—Kurum ici veya
dis proseslerden
kaynaklanabilecek tehlike
ve risklerin belirlenerek

risk aksiyon planlari
olusturulmasi,

msk Odakli Proses Yaklasimiyla kalitenin
artinimasi, korunmasi, gelistirimesi ve
surdUrUlebilmesi icin gereken dnleyici
tedbirlerin gergeklesmeden 6nce farkinda

- olunmasinin saglanmasi,

|—Al|nan/al|nacak
tedbirleri hizli sekilde
degerlendirimesi icin
yol ve ydntemlerin
belirlenmesidir.

R >
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¢ Risklerin Belirlenmesi

Risk ve firsatlarin belirlenmesi icin kullandigimiz beyin
firtinasi yontemi, fikir ydrttme ve tartismalar igeren bir grup
calismasi yontemidir. Grup ¢alismalarmiz ile tartismalar,
mulakat ve atdlye galismalarimiza sonuclarinin bir temel
olusturmasinin yani sira yeni fikirlerin ele alinmasini ve elde
edilen sonuglarin pekistirimesini sagliyoruz. Risk yonetimi
sureclerimizden sorumlu ilgili birim ydneticilerimiz, kendi
birimlerindeki ¢alisanlaryla yapmis olduklar toplantilar
araciligi ile dahili analizler gergeklestiriyor. Bu kapsamda,
risklerin olusmasini dnlemek ve mevcut risklerin olumsuz
etkisini en aza indirmek amaciyla gegmiste yasanmis ve
yuksek riske sahip olaylarin ana nedenlerini arastiriyoruz.
Risk yénetimi ve aksiyon planlarimizi olusturmak adina eski
verilere dair veri analizleri gergeklestiriyoruz. Bunlara ek
olarak, risk ve firsatlari belirleme ydnetimlerimizden biri olan
is akis analizleri ile girdiler, gbrevler, sorumluluklar ve ¢iktilari
bir stre¢ olarak degerlendiriyoruz. Risk yonetimimizi
gelistirmek amaciyla gergeklestirdigimiz bu galismalar

ile kurum i¢inde risk yonetimini yayginlastirmay ve risk
yonetimi faaliyetlerimize tim ¢alisanlarimizin katilimini
saglamayi hedefliyoruz.

ILETiSIM
ve
DANISMA
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GRI 102-11, 102-16
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GRI 102-11, 102-16

e Riskin Analizi

Risk Analiz Streclerimiz kapsamindaki izleme,
dlcme ve degerlendirme faaliyetlerimizi, tim
risk ve sonuclar degerlendirerek her yil dtzenli
olarak gerceklestiriyoruz.

Risk analiz adimimizda risk puani ve risk derecesinin
belirlenmesi amacimiza yonelik riskin olasilik ve
siddet seviyelerini iceren bir formulasyon kullaniyoruz.
Riskin siddetini; riskin firmayi etkileme boyutunu

ve dogrudan ve dolayl yollardan kalitenin, musteri

siparisinin ve memnuniyetinin etkilerini 1 ile 5 puan

arasinda puanliyoruz. Riskin olasiligini ise, belirlenen

riskin 1 yil icerisindeki tekrar etme olasilig Gzerinden .

gerceklestirdigimiz 1-5 arasindaki puanlama sistemi e Risklerin Onceliklendirimesi

ile degerlendiriyoruz. Risk puanimizi, riskin siddeti <= Risklerin 8lgtilmesi sonucunda hesaplanan risk

ve olasiiginin garpimi sonucunda elde ediyoruz : puanlanmizi dnemlilik derecelerine gore siralyoruz.
ve bu puan ile riskin Sirketimiz icin tehlike sinifini Her birimimiz, kendi risk puanini belirleyerek risk
belirliyoruz. Elde edilen risk puanlarina dnemliliklerine i onceliklendirmesi yapiyor. Riskin Erken Tespiti
renk kodu vererek; ¢ok disuk riskli, dUsuk riskli, Komitemiz, 2 ayda bir ézet ve 3 ayda bir detayl
orta riskli ve yUksek riskli olmak Uzere 4 farkl grupta © olmak (izere bu riskleri degerlendirdigi rapor
siniflandinyoruz. Bu siniflandirmayi, aksiyon éncesi ve ' hazrlayip Yénetim Kurulu ile paylasiyor. Yonetim
aksiyon sonrasindaki risk derecelerinin gorsellestirilerek — ©  kyrulumuz puani disiik olan risklerin, olasiliklar:
kargllastinimasini saglamak igin gergeklestiriyoruz. diistik olmasina ragmen etkisinin ok yiiksek olma

durumunu ve Sirketimizin hedeflerini dogrudan
etkileme olasiligini degerlendirerek, bu riskleri dncelikli
olarak konumlandiriyor. Bu degerlendirmelere gére,
risklerimizin &ncelik sirasini belirlendikten sonra risklere
verilecek cevaplari kararlastiryor ve gerekli aksiyonlari
aliyoruz.

e Risklerin Degerlendiriimesi ve
Risklere Cevap Verilmesi

Risklere cevap verilmesi strecimizi, birimlerimiz
tarafindan tespit edilen ve degerlendirilen risklere
verilecek cevap ve aksiyonlarin belirlenmesi ve bu
baglamda beklenen tehditlerin azaltimasi veya ortaya
clkacak firsatlarin degerlendiriimesi adimlar olusturuyor.
Risklere cevap vermenin amaci, riskin olasiligini ve/
veya etkisini azaltarak dngdrilen hedefe en etkin
sekilde ulasmaktir. Uygulamada tespit edilen ve
onceliklendirilen riskler, Risk Degerlendirme Formuna
islenir. Her bir risk icin mevcut kontroller ve aksiyonlar
belirlenir. Bu form doldurulurken Risk ve Firsat Yonetimi
Proseduri’'nden yararlanilir.
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GRI 102-11, 102-16

Risk Yénetimi ve i¢c Kontrol

¢ Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi

Belirlenen risklerimize cevap verimesinde 4 farkll yontem kullanmaktayiz:
e Bilincli bir kararla riski almak (kabul etmek)

e Kontrol etmek

e Devretmek

¢ Riskten kacinmak

Bu dogrultuda, ‘Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisimizi’ risklerin etki ve
olasiliklarini gok dustk ve ¢ok ytksek olarak degerlendirilerek olusturduk.

Etki

Cok Yiksek

Olasilik

Cok Duistik

Cok Dusuk Cok Yuksek

1- Yiiksek Etki / Yiiksek Olasilik 3- Yiiksek Etki / Diisiik Olasilik
2- Diisiik Etki / Yiiksek Olasilik 4- Dusiik Etki / Disik Olasilik

¢ Risklerin Gézden Gecirilmesi ve Raporlanmasi

Belirlemis oldugumuz riskler zaman icerisinde kosullarin degismesi veya alinan
Onlemlerin etkisini yitirmesi sonucunda etki ve olasilik yoninden degisiklik
gosterebilir. Bu sebeple, tespit ettigimiz riskleri ve risk ydnetim stirecimizi yilda en
az bir kere gdzden gegiriyor ve gerekli dizeltmeleri yapiyoruz. Asagida siralanan
olaylarin gergeklestigi durumlarda riskler derhal gézden gegirilerek gtincellenir.
Risklerimizi gincelledigimiz durumlar su sekildedir: A

* ISG kapsaminda is kazasi meydana gelmesi,

e Yeni bir riskin tespit edilmesi,

e Risk tablosunda belirlenmis olan olasilik degerleri degismesi,

¢ Riski azaltmaya yonelik olarak alinmis dnlemlerin glincellenmesi,

¢ Planlanan aksiyonun bitis tarihinden sonra olasilik degerinin yeniden
hesaplanmasi,

¢ Riske bagl yeni firsatlarin tespit edilmesi.

...............................................................................................
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Covid-19 Salgini ile Micadele

Covid-19 salgini, ilk gortldugu tlke olan
Cin'den sonra klUresel capta yayilim
gostermeye basladi ve etkisi Dinya Saglik
OrgUity tarafindan degerlendirilerek, pandemik
hastalik olarak ilan edildi. 11 Mart 2020
tarininde Turkiye'de ilk vakanin gordldigu
resmi makamlarca acikland..

TUm dunyay etkisi altina alan Covid-19
salgininin hem ¢alisanlarnmizin saglina hem

de operasyonlanmiza etkilerinin en aza
indiriimesi igin, Riskin Erken Tespiti komitemiz
Yonetim Kurulu karar ile gesitli tedbirler aldi.

Is yeri hekimimiz tarafindan calisanlanmiza
Covid-19 hakkinda kapsamli bir bilgilendirme
saglandi. Salginin Ulkemizde tespit edildidi ilk
gunden ttibaren, aldigimiz bu tedbirlere yonelik
aksiyonlar uygulamaya devam ediyoruz.

GRI 102-11, 102-16

000
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-

I I

e Covid-19 Salgini ile Mucadele Kurulu
olusturuldu.

* 60 yas UstU ve kronik rahatsizigr olan
calisanlanmiz Ucretli izne gdbnderildi.

e Mesalilerine devam eden personelimizin her
gun on saglk kontrolinden sonra mesaiye
baslamalar sagland,

e Sirket disindan gelen kurye, tedarikci ya da
misafirlere HES kodu sorgulamasi yapiliyor.

e Mavi ve beyaz yaka personellerin HES kodlari
her gun duzenli olarak kontrol ediliyor.

e TUm calisanlarmiza gunde en az 3 maske
dagitimi yapihyor,

e [zmir ve Ankara'da galisan tUm calisanlarmiz
duzenli olarak PCR tarama testine tabi
tutuluyor,

e Sofér ve cay ocadl calisanlanmiz dizenli
olarak haftada 1 kez PCR tarama testine
tabi tutuluyor.

e Yemekhaneler, tUm idari binalar ve tim
ambarlarimiz duzenli olarak dezenfekte
edilerek, yemekhane kullaniminda
personeller arasinda en az bir metre olacak
sekilde oturma duzenlemesi uygulaniyor.

e Personel servisleri dUzenli olarak dezenfekte
edilerek, servis soférlerimizin saglik
kontrolleri duzenli olarak yapilyor.

e |dari binalarda yer alan btin galisma
alanlarinda sivi sabun, dezenfektan ve
kolonya bulunmasi saglaniyor.

e Covid-19 ile ilgili bilgilendirici brosurler
Sirketimizin gesttli yerlerine asllarak
farkindalik saglaniyor.

O
S
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GRI 102-46, 102-47

Surdurulebilirlik Yaklagimimiz

Katmerciler olarak, ¢evreye ve insana duyarli, toplumsal etik
degerleri gézeten, yonetisimle ilgili riskleri firsata dénUstlrerek
sUrdUrdlebilirligin korunmasini saglamayi hedefleyen bir
surdurulebilirik anlayisi benimsedik. Bu tutumumuzu, deger
zincirimizin tamami icin sergiliyor, faaliyetlerimizin tamamini
cevreye, topluma ve Ulkemizin ekonomisine karsl kurumsal
vatandaslik bilinciyle gerceklestiriyoruz. Tum paydaslarnmiz icin
uzun vadede, cevreyle dost, is etigi ilkelerine bagli, operasyonel
mukemmelligi hedefleyen kalici ve strdUrUlebilir deger

yaratmayr amagliyoruz. Bu amacimiz dogrultusunda; kurumsal
surdUrdlebilirlik yaklasimimizin ana prensiplerini finansal, cevresel,
sosyal ve yonetisim faktdrlerinin Sirketimizin faaliyetlerine ve karar
mekanizmalarina uyarlanmasi olusturuyor.

is yapis slireglerimize dahil ettigimiz kurumsal strdirtlebilirligi
uzun vadeli stratejik yaklasimimiz olarak degerlendiriyor,
gelecek ddnemlerde Sirketimiz, paydaslarnmiz ve yatinmcilarmiz
icin katma deger ve getiri saglayacak bir hedef olarak
konumlandirlyoruz.

Sosyal, kulttrel ve ekolojik meselelerin ¢6zUmiine odaklanan
17 ana bagliktan olusan, ‘Birlesmis Milletler Strdurulebilirlik
Kalkinma Amaglar’'ni benimsiyoruz. Bu dogrultuda
benimsedigimiz hedeflerimizi tim is sureclerimize ve karar
alma mekanizmalarimiza entegre ediyoruz. insana ve dogaya
saygili olan ve kalite odakli deger yaratan surecleri, Sirketimiz
ve paydaslarimiz icin kurum kultdrdmazin bir parcasi haline
getiriyoruz. Gergeklestirdigimiz tUm faaliyet ve operasyonlarimiz
kapsaminda ana sektdrlerimiz olan arag Ustu ekipman ve
savunma sanayi sektdrlerine dnctilik edecek uygulamalar
gelistirirken, strdurdlebilirlik alanindaki éncelikli konularimiza
yonelik kisa, orta ve uzun vadeli ortak deger yaratacagimiza
inaniyor ve caligsmalarimizi bu inang ile strduryoruz.

2020 yil strdurdlebilirlik dnceliklerimizi belirlerken, GRI (Global
Reporting Initiative - Kiresel Raporlama Girisimi) Raporlama
Standartlan’ni gbzeterek, surdurulebilirlik trendleri ve kurumsal

stratejik hedeflerimiz kapsaminda yerel ve kuresel gelismelerin
takibini iceren kapsamli bir analiz streci yurtttik. Bu analize,
Dinya Ekonomik Forumu’nun (World Economic Forum) isaret
ettigi kiresel risklere dair 6ngoruleri, Strdtrulebilirik Muhasebesi
Standartlan Kurulu’nun (Sustainability Accounting Standard
Board-SASB) sektore 6zel belirledigi oncelikleri ve Katmercilerin
faaliyet gosterdigi sektdrlerdeki uluslararasi inisiyatiflerin
sektorel analiz ve raporlarini dahil ettik. Bu analiz sonucunda
surdurdlebilirlik konularimizi &ne gikan kiresel trendlerin
takibinde faaliyetlerimiz dogasi ortaya ¢ikan yeni risk ve firsatlari
degerlendirerek 6nceliklendirdik. Bu ¢alismanin, her asamasinin
ciktilarini Sirketimiz Ust Yénetimi’nin onayina sunarak geri
pbildirimlerini aldik.

Yapilan degerlendirmemiz sonucunda belirlemis oldugumuz 12
oncelikli konumuz, stratejik dnemler ve paydaslarin beklentileri
g6z 6nune alinarak hazirlanmis olup; asagida listelenmistir.
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2020 Yil Onceliklendirme Matrisimiz

Paydaslar icin etki boyutu
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GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44

Paydaslarmizla lletisim

Katmerciler olarak paydagslarimizi, Uriin ve hizmetlerimiz ile
ilgisi olan, faaliyetlerimizden dogrudan veya dolayl, olumlu
veya olumsuz etkilenen ve faaliyetlerimizi etkileyen bireyler,
gruplar veya kurumlar olarak tanimliyoruz.

Katmerciler olarak, sundugumuz hizmetlerin genel hedef
ve politikalarimiza uygunlugunu, hizmet sunum sUrecleri
ve hizmet kalitesini, bu alanda benimsedigimiz genel
stratejilerini ve is birligi icerisinde calistgimiz ve ¢alismamiz
gereken kurum ve kuruluglar gerceklestirdigimiz ‘Durum
Analizi’ kapsaminda degerlendiriyoruz. Durum analizi
strecimiz boyunca gerceklestirmeyi disindugimuz
projelerin neticelerinden, dogrudan veya dolayl ve

olumlu veya olumsuz olarak etkilenecek olan, kisi ve
kurumlarin tespit edilmesi icin ‘Paydas Analizi’ calismasini
gergeklestiriyoruz. Bu analiz aracilidi ile sorunlarin ¢ézimiine
fayda saglayabilecek, adil bir yaklasim sergileyebilecek ve
cesitli konularda fayda saglayabilecek paydaslarin tespitini
gergeklestiriyoruz.

Paydas Analizi ile amagladigimiz hususlar:

e Planlama strecimizin ilk agsamalarinda paydaslarmizia etkili
bir iletisim kurarak paydaglanmizin ilgi ve katkisini saglamak

e Paydaslanmizin gorts ve beklentilerinin tespit etmek

e Faaliyetlerimizin etkin bir sekilde gerceklestiriimesine
engel olusturabilecek unsurlar tespit etmek ve bunlarin
giderilmesi icin stratejiler olusturmak

e Paydaslarimizin birbiri ile olan iligkilerini ve olasi gikar
catismalarini tespit etmek

e Paydaslanmizin Katmerciler hakkindaki gértslerini alarak
Sirketimizin guclu ve zayif yonleri hakkinda fikir edinmek

e Paydaslarimizin katki saglayacagd asamalar tespit etmek

e Paydaslarmizin gorUs, 6neri ve beklentilerini ISO 9001,
ISO 14001, ISO 45001 EYS sureclerine dahil ederek planin
paydaslarimiz tarafindan sahipleniimesini saglamak ve bu
sayede yonetim sistemlerinin uygulanabilirligini artirmak

A

LN\

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Projelerimizin basarisi igin tanmladigimiz beklentilere

gbre paydaslanmizin projede istenilen etkilerini tanimlayip
listeliyoruz. Projelerimizden istenilen etki ile su anki

etkisi arasindaki fark bize destek ihtiyacinin gerekli olup
olmadigini gésteriyor. Paydaslarimiz beklenenin altinda etki
gOsteriyorsa istenilen duruma getirilmesi icin gerekli olan
calismalar belirliyor ve bilgilendirmeleri yapiyoruz. Ek olarak,
projelerimiz icin basar degerlendirme asamasinda, pozitif ve
negatif sonuglara neden olan paydaslarimiz i¢in bir sonraki
projelerimizde lyilestirme yontemlerini belirliyoruz.

¢¢ Paydaslarmizla etkilesimimizde aktif ve
seffaf iletisim anlayisimiz, strdurdlebilifik
yaklasimimizin tim deger zincirimize
aktanimasindaki en dnemli faktorlerdendir. 22
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Paydaslarimiz ile etkilesimimize yonelik bilgiler agsagidaki tabloda listelenmistir.

Paydaslar iletisim Yontemi iletisim Sikhig Paydaslar iletisim Yontemi iletisim Sikhig
Ortaklar » Kurumsal internet sitesi Surekli Hukimet / * Faaliyet Raporu Yilda birkac defa
* Kurum igi portal Surekli Kamu Kurum ve . pengtimler Yilda birkag defa
* Yatinmcl ve analist sunumlari Yilda birkag defa Kuruluglar * Toplanti ve gorismeler ihtiyac duyuldugunda
« Galisma gruplari ve komiteler ihtiyac duyuldugunda » Kurumsal internet sitesi Surekli
* Finansal sonu¢ degerlendirme toplantilari Yilda birka¢ defa + Konferans/Panel/Calistaylar Yilda birka¢ defa
+ Genel Kurul toplantilar Yilda birkag defa + Kanuni Dizenlemeler Kapsaminda is ihtiyag duyuldugunda
+ Faaliyet Raporu Yilda birkac defa birlikleri
* Birebir gériisme ve toplantilar Stirekli Yasa Koyucu/ - Faaliyet Raporu Yilda birkag defa
» Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) SurekKli Miilki Idare « Denetimler Yilda birkag defa
Yoéneticiler « Kurum ici portal Stirekli * Toplanti ve gérusmeler ihtiyag duyuldugunda
+ Oneri, takdir ve ddillendirme sistemi ihtiyac duyuldugunda * Kurumsal internet sitesi Strekli
« Calisma gruplan ve komiteler intiyac duyuldugunda » Konferans/Panel/Calistaylar . Y|Ida birka¢ defa
« Kurumsal internet sitesi Stirekli » Kanuni DUzenlemeler Kapsaminda Is Ihtiya¢ duyuldugunda
- Sosyal etkinlikler Yilda birkag defa Sl
* Faaliyet raporu Yilda birkac defa Miisteri / » Kurumsal internet sitesi Surekli
* Yillik ve ¢eyrek ddnem bazli finansal Yilda birkag defa Son Kullanici » Musteri Memnuniyet Anketleri Her projede
performans raporlari , « Ulusal ve Uluslararasi Fuarlar Yilda birkag defa
« Periyodik analizler ve bilgilendirme Intiya¢ duyuldugunda
dokUmanlar Tedarikgi * Calistaylar ve Egitimler Sdrekli
+ Kurumsal internet sitesi Sdirekli « Kurumsal internet sitesi Stirekli
+ Ozel durum aciklamalari ihtiyac duyuldugunda * Tedarik¢i Memnuniyet Anketi Periyodik olarak
? TRRIEIIE G IEr Sureklll Proje Ortaklan * Faaliyet raporu Yilda birka¢ defa
- Gl N Tl T viida birkag defa - Yillik ve ceyrek dénem bazli finansal Yilda birkag defa
Calisanlar « Kurum igi portal Stirekli performans raporlari .
« Calisan memnuniyet anketi Vilda iki defa . Periyodik analizler ve bilgilendirme Ihtiyagc duyuldugunda
o . - , , . . B dokUmanlar
* Oneri, takdir ve édullendirme sistemi Ihtiyac duyuldugunda } o
. . y ¢ Kurumsal internet sitesi Surekli
» GCalisma gruplari ve komiteler Ihtiya¢ duyuldugunda . )
» Kurumsal internet sitesi SurekKli " Ozel durum ?Q{Elamalarl ity elyuElElnes
* Sosyal etkinlikler Yilda birkag defa " Toplanti ve gortismeler STk
* Faaliyet Raporu Yilda birka¢ defa
* Calisan bagliigi arastirmasi ve anketler Yilda iki defa

* Egitimler Periyodik olarak
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Paydaslar

Finans Sektori

iletisim Yontemi

» Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)
« Faaliyet Raporu
* Toplanti ve gorismeler

iletisim Sikhig

Surekli
Yilda birkag defa
Yilda birkag defa
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Paydaslar iletisim Yontemi iletisim Sikhigi
Komsular » Kurumsal internet sitesi Surekli

» Sosyal Medya ve Basin Surekli
Sirket Hisse » Kurumsal internet sitesi Surekli
Sahipleri « Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Surekli

« Faaliyet Raporu Yilda birkag defa

+ Genel Kurul toplantilar Yilda birkac defa
Borsa & SPK » Kurumsal internet sitesi Surekli

» wKamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Sarekli

* Faaliyet Raporu Yilda birkag defa

* Genel Kurul toplantilar Yilda birkac defa
Medya * Faaliyet Raporu Yilda birka¢ defa
Kuruluslari + Roportaj ve sdylesiler Yilda birkag defa

* Toplanti ve gérismeler Yilda birkac defa

+ Basin builtenleri ihtiyac duyuldugunda

+ Ozel durum aciklamalar ihtiyac duyuldugunda

» Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Sarekli
Teknoloji « Faaliyet Raporu Yilda birkag defa
Ortaklan

» Akademik kongreler ve seminerler

» Makale ve yayimlar, akademik arastirmalar
* Ortak projeler

* Egitim ve teknik destekler

* Sponsorluklar

* Toplanti ve gérismeler

Yilda birkag defa
Yilda birka¢ defa
ihtiyac duyuldugunda
Yilda birkag defa
Yilda birkag defa
ihtiyac duyuldugunda

* Egitimler Gerektiginde
Bankalar » Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Surekli
& Sigorta - Faaliyet Raporu Yilda birkag defa
Kuruluslan * Denetimler Yilda birkag defa
* Toplanti ve goriismeler Gerektiginde
* Egitimler Surekli
Ozerk + Faaliyet Raporu Yilda birkac defa
Eﬁzenlleyici + Faaliyet Denetimler Yilda birkag defa
urumiar * Toplanti ve gorismeler ihtiyac duyuldugunda
» Kurumsal internet sitesi Surekli
Ticari Birlikler » Kurumsal internet sitesi SurekKli
» Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Sdrekli
* Faaliyet Raporu Yilda birka¢ defa
* Is birlikleri ihtiyac duyuldugunda
Uluslararasi * Faaliyet Raporu Yilda birkag defa
Eﬁzelnlelyici + Denetimler Yilda birkag defa
urulustart * Toplanti ve goriismeler ihtiyac duyuldugunda
» Kurumsal internet sitesi Sarekli
Rakipler » Kurumsal internet sitesi Sdrekli
» Sosyal Medya ve Basin Sdrekli
Toplum » Kurumsal internet sitesi Surekli
» Sosyal Medya ve Basin Sdrekli

* Sosyal Sorumluluk ve Yardimlasma Projeleri

Yilda birkag defa
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KURUMSAL
PROFiLiMiz

Insan Odakli GCalisma Anlayisimiz

o=
=< O
14 Degigen dU’nya garﬂarlna uyum t(Jst yonetim olargk §.ef.faf.v.e acik bir ybhetim yaklasimi ile ¢calisanlanmizin kariyer ggliginjlerine kaltkldna bulungrak, onlarin % §
S , - isisel ve mesleki gelisimini destekleyici adimlar atiyoruz. Calisanlanmiz arasinda din, dil, irk, etnik kdken, milliyet ve S5
sadlayabimek ve bu dogrultuda cinsiyet ayrnmi yapmaksizin Ucretlendirme, performans degerlendirme, terfi, atama ve egitim gibi tim insan kaynaklari - E
hedeflerimizi gergeklestirebilmek igin stireglerinde onlara esit firsatlar sunuyoruz.

basarimizin mimar olarak gérdugumuz o _ ) o » o -
| | haklannin aozetidic Slrket|m|z'de tim gal|§an!§r|m|2| kapsaygh insan kaynafflaln Sflurgglelr.|m|2|, Insan Kaynaklan Politikamiz ve prc?sedurumuz =
@av@an anmizin ‘ 9 g cercevesinde gergeklestiriyoruz. Bu politika ve prosedtrimtz ile tim personel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gerekli -2
saglkli ve huzurlu bir galisma ortami yéntem ve sistemleri belirliyoruz. Ayrica ise alim stireclerimizde, ise alimi gergeklesen calisanlarimiz icin oryantasyon = z
sa@\lyoruz. ” egitimi, deneme sUresi sureci ve bu sureglerle ilgili yetki, sorumluluk ve ydntemlerin tanimlanmasi ve uygulanmasi ; :
asamalarina politika ve prosedtrimuiz rehberlik ediyor. Tim birimlerimiz, calisanlarimizin taleplerini Sirket kosullar g6z 2=
ontinde bulundurularak, ihtiyaca uygun ve dogru sekilde gergeklestiriimesinden ve ise yeni baglayan galisanlarimizin %

deneme siiresi icinde dogru ve adil olarak degerlendiriimesinden sorumludur. Bu dogrultuda, insan Kaynaklari Politikamizi

ve prosedUrimuzui surekli gelistirmeyi ve iyilestirmeyi hedefliyoruz.
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Calisan Profilimiz

SektorimUz ve faaliyetlerimizin dogasi geregi Sirketimiz erkek
calisan agirlikli bir yapidadir. 2020 yil sonu itibariyla calisan
sayimiz 402’dir. Galisan dagiimina bakildiginda kadin ¢alisan
orani %9 seviyesindedir. istihndam sagladigimiz toplam 402
calisanimizin cinsiyet, yas grubu ve calisma kategorisine gore
dagiimi ve is guiciindeki degisimin takibini yansitmak amaciyla
2020 yilinda yeni ise baslayan ve isten ayrilan calisan sayilari
hakkinda detayl bilgi asagidaki tablolarda yer aliyor.

Tam Zamanl Yan Zamanl
Calisan Sayisi Calisan Sayisi
[ |
Erkek

GRI 102-7, 102-8, 401-1, 401-3, 405-1

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Kadin Erkek
Yas Grubu ve Cinsiyete Gére 30 yas alt - 57
Mavi Yaka Calisan Sayilari o g 7 190
50 yas ustil - 28
Yas Grubu ve Cinsiyete Gére 30 yas alti 5 15
Beyaz Yaka Calisan Sayilan 30-50 yas aras 20 48
50 yas st 2 24
Yas Grubu ve Cinsiyete Gore 30 yas alti
Yénetisim Organlarindaki 30-50 vas aras - )
Bireylerin Sayilari ves
50 yas Ustll - 3
ise Yeni Alinan Calisanlarin 30 yas alt 1 46
IREE=E 30-50 yas aras| - 95
50 yas st - 9
isten Ayrilan Calisanlarin 30 yas alt - 44
fREEE 30-50 yas arasi 4 4
50 yas ustil - 16
isten Ayrilan Calisanlarin 30 yas alt - 1,26
Kadroda Kalma Sdreleri (Yil) G (T 3.93 202
50 yas Ustl - 4,37
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GRI 401-2, 405-1

Uygun Calisma Kosullarimiz

Katmerciler olarak, ¢alisanlanmiza saglikli, glvenli ve temiz

bir calisma ortami sunmayi 6nceligimiz olarak goriyoruz.
Calisanlarimizin refahinin basarnmizin temelinde etkin bir rol
oynadiginin bilincindeyiz. Bu dogrultuda, calisanlarimizin is
hayati ve 6zel hayat arasindaki dengeyi saglayabilmelerine ve
bu dengeyi refah icinde surdirebilmelerine en (st seviyede
katki sagliyoruz. Is hayatindaki basarinin calisan mutlulugu ile
dogru orantili olduguna inaniyor, calisanlarmizin motivasyonlari
ve mutlulugunu yiksek tutmayi dnceliklerimiz arasinda
gériyoruz. insan kaynaklan uygulamalarimizla galisanlarimizin
ihtiyaclarini ve beklentilerini géz éntinde bulundurarak,
calisanlanmiz icin ilke ve degerlerimize bagli bir ¢alisma ortami
sunuyoruz.

Calisanlarimizin mesai siireleri, Is Kanunu’nda tanimlandigi
gibi, haftalik 45 saattir. Gerektigi durumlarda is yogunluklarina
bagl olarak galisanlarimiz tarafindan esnek galisma talep
edildiginde, haftallk 45 saati gegmeyecek sekilde gunlere
béltnerek planlanmasini tesvik ediyoruz. Calisanlarimizin

yillik izin hak kazanimlari, Is Kanunu esaslarina uygun olarak
hesaplaniyor. Evlilik, dogum, yakin vefati gibi mazeret izni
kullanimlarini da yasal dtizenlemelere uygun sekilde ytrttUyor,
calisanlarimizin izin hak kazanimlarini hassasiyetle gézetiyoruz.
2020 yilinda dogum izni kullanmaya hak kazanan veya dogum
iznine ayrilan kadin galisanimiz olmadi. 17 erkek calisanimiz
pabalik izni kullandi.

Calisanlarimizin evlerinden is yerine gidip gelmelerinde ulasim
sorunu yasamamalari i¢in servis hizmetimiz bulunuyor, madtr
seviyesi ve Ustline ara¢ tahsis ediyoruz. Servis araclarimiz ve
personelleri yilda en az iki defa olmak Uzere denetleniyor.

Calisanlanimiz icin tahsis ettigimiz yemekhanemizde catering
sirketi tarafindan hijyenik ortamda kaliteli malzemeler ve Grtinler
ile yemek hizmeti sagliyoruz. Catering sirketi calisanlarinin
saglik tetkikleri Sirketimiz saglik birimi tarafindan kontrol
ediliyor ve Sirket duzenli olarak denetleniyor.

Sirketimizde calisan bagliigini saglamak ve takip

etmek amaciyla duzenli calismalar yurtttyoruz. Yilik

olarak gergeklestirdigimiz Calisan Memnuniyeti Anketi

ile galisanlarimizin Sirketle ilgili uygulamalara dair
memnuniyetlerini dlgUyoruz. Bu anketlerin yani sira,
Sirketimizde belirli noktalarda dneri ve sikayet kutulari yer
aliyor. Bu yollarla ¢alisanlarimizdan aldigimiz tim geri bildirim,
Oneri ve sikayetleri degerlendiriyor, czime kavusturacak
aksiyonlar hayata gegiriyoruz.

TUm dunyayi etkisi altina alan Covid-19 salgininin Turkiye’de
gdruldugu ilk tarihten itibaren ¢alisanlarmizin ve ¢calisma

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

ortamimizin saglik ve guvenligini saglamak igin kapsamli
tedbirler aldik. 60 yas Ustl ve kronik rahatsizligi olan
calisanlarimiza Ucretli izin hakki tanidik. Mesailerine devam
eden calisanlarimiz igin her giin 6n saglik kontrolt, dizenli
maske dagitimi, HES kodu sorgulanmasi ve dizenli PCR
testleri yapilmasi gibi uygulamalari titizlikle yaruttik. Personel
servisleri, soyunma odalari, yemekhaneler, tim idari binalar
ve tim ambarlarimizi diizenli olarak dezenfekte edilmesini
saglayarak, calisanlarimizi Covid-19 tedbirleriyle ile ilgili dtizenli
olarak bilgilendirdik.
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GRI 403-5, 404-1, 404-2, 404-3

Calisanlanimizin Geligsimine Destek

Katmerciler olarak, basariya ulasmanin en temel
faktérunun gelisim olduguna inaniyoruz. Bu
dogrultuda, basarmizin temelinde en etkin rol oynayan
calisanlanmizin basansinin Sirket basarisina es deger
oldugu bilinciyle hareket ediyor, ¢alisan niteligini en Ust
diUzeyde tutmay saglayacak ve yetkinliklerini
artirmalarina ve kariyer gelisimlerine destek olacak
uygulamalar gelistiriyoruz. Entelektiel sermayemizi
sUrdurdlebilir sekilde gelistirmek ve insan kaynagimizin
yetkinliklerinde surekliligi saglamak amaciyla, mevcut
ve yeni personelimizin egitim ihtiyaclarni yillik olarak
degerlendiriyor, bu ihtiyaclar dogrultusunda egitim
faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve etkinliginin
degerlendiriimesi kapsaminda yontem ve sorumluluklar
belirliyoruz. Sirketimizde egitim faaliyetlerimiz
calisanlarimiz icin gerekli yetkinlik dizeyini belirlemek ve
teknik, kalite, sosyal ve yonetimle ilgili bilgileri teorik ve
uygulamali egitim faaliyetleri ile aktarmak dogrultusunda;
calisanlarn kisisel gelisimine katkida bulunmak, onlari
daha ileri sorumluluklara hazirlamak ve toplam kalite
bilincinin yayginlastirimasini saglamak amaciyla yapilan
tUm gelisim ve égrenme sUreclerini kapsiyor.

Calisanlanmiza sagladigimiz tim egitim faaliyetlerimizi
Genel Miidir, insan Kaynaklar Departmani ve ilgili
Balim Sorumlularn ile birlikte planhyor ve yUritiyoruz.
Calisanlanmiza verdigimiz egitimler:

e Oryantasyon Egitimleri, O —
« Isbasi Egitimleri, —
e Teknik Egitimler, O O

Kalite, Cevre ve ISG Egitimleri,
e Kisisel ve Mesleki Gelisim Egitimleri,

* s Gelistirme Egitimleri

ise baglangiclarda sagladigimiz Oryantasyon Egitimleri
ile ise yeni baslayan calisanlarnimizi Sirketimizin ana faaliyet
alanlart ve yapisi hakkinda bilgilendirerek, departmanlar
arasi iligkileri hizll kavramalarini ve Sirkete uyum ve

entegrasyonlarini hizlandirmayi hedefliyoruz. Calisanlarimizin

mesleki gelisimini saglamak, islerini daha iyi ve verimli
yapilabilecekleri ydntemleri gdstermek ve ise olan ilgilerini
artirmak amacuyla isbasi Egitimleri gerceklestiriyoruz.

Katmerciler olarak planladigimiz egitim faaliyetlerimizi ic
kaynakli egitimler ve dis kaynakli egitimler kapsaminda
gergeklestiriyoruz. i¢ kaynakli egitimlerimiz, calisanlarimizin
gereksinimlerine ydnelik olarak is 6gretme ve is gelistirme
sUreglerini verimli ve aktif bir sekilde yUritebilmeleri igin

ic kaynaklarimizi kullanarak hazirladigimiz egitimlerdir.

Dis kaynakli egitimler ise gerekli gordigimtz gelisim
noktalarinda galisanlarimizin verimini arttirmak amaciyla
egitim ve danismanlik firmalar tarafindan hizmet aldigimiz
egitimlerden olusuyor.

Uretim, kalite glivence, teknik hizmetler ve Ar-Ge
departmanlarmizdaki ¢alisanlarimiza, hidrolik/pnématik,
bakim-onanm, tasarim ile ilgili konularda Teknik Egitimler
veriyoruz. Bu egitimler departman ihtiyaclari dogrultusunda
departman muddurleri tarafindan planlaniyor ve insan
kaynaklarina iletiliyor.

Calisanlarmizda kalite bilincini gelistirmek amaciyla
sagladigmiz Kalite Egitimleri kapsaminda; kalite yonetimi,
sistem tetkikleri, ISO 9001 ve ISO 14001 egitimleri
veriyoruz. Ayrica, kalite yonetim temsilcimiz ile koordineli
olarak planladigimiz cevre yonetim sistemi kapsaminda
yer alan tim Gevre Egitimleri, cevre koruma ve kirlilik
ile mtcadele konularini igerecek sekilde calisanlarimizi
bilgilendirmek ve onlara farkindalik kazandirmak
amaciyla yillik olarak dizenleniyor. Yasalarimiz geregi tim
calisanlanmizin almasi gereken is Saghgi ve Giivenligi
Egitimleri ise iISG uzmanimiz tarafindan planlaniyor.

<
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2020 yilinda Covid-19 salgininin Turkiye'de
goruldugu ik tarinten ttibaren calisanlanmiza
Covid-19 tedbirleriyle ile ilgili dUzenli egitimler
verdik,

Zaman yonetimi, kisisel organizasyon, delegasyon, proje
yonetimi, proses ydnetimi, takim ¢alismasli, motivasyon,
mUzakere teknikleri, sekreterlik egitimleri, satis egitimleri,
muUsteri memnuniyeti ve ¢atisma ydnetimi gibi calisanlarimizin
davranig ve iletisim yetkinliklerini gelistirmeyi hedefledigimiz
egitimleri Kisisel ve Mesleki Gelisim Egitimleri
kapsaminda sagliyoruz. Bu egitimler ilgili departman mudurt
ve insan kaynaklari departmani tarafindan planlaniyor. Ayrica,
calisanlarnmizin yuksek lisans egitimi almasini tegvik etmek
amaclyla, har¢ Ucretleri Sirketimiz tarafindan karsilaniyor ve
calisanlarnmiz egitim gunlerinde izinli sayiliyor. Uluslararasi

ve global faaliyetlerde bulunan bir Sirket olarak basarimizin
devamlilidr icin gerekli uzmanlik becerilerinin gelistiriimesi

ve gugclendirilmesi amaciyla, satin alma, lojistik, pazarlama,
muhasebe, ithalat ve ihracat, ydnetim muhasebesi ve insan
kaynaklarl departmanlar calisanlarmiza is Gelistirme
Egitimleri saglayarak kurulus iginde uzun vadeli deger
yaratmay! hedefliyoruz.

Calisanlarin Aldigi Ortalama Egitim Saati

@ Kadin (@\ Erkek
Mavi Yaka 0 1,57
Beyaz Yaka 3,71 2,34
Ust Yénetim 0 0
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405-2

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Calisanlarimiza ise alim sUrecinden itibaren tim ¢alisma streleri boyunca higbir ayrnm gézetmeksizin esitlik ilkesi ile
yaklasiyoruz.

Katmerciler'de ise alim, terfi, kariyer gelisimi, Ucret, yan haklar ve ¢esitlilik gibi konularda kiresel etik ilkelere uygun
hareket ediyoruz. Yeni bir pozisyon icin yetenek ve yeterliliklerin gozetilerek en uygun adayin secilmesini saglamak
amaclyla ise alimlarda herkesi esit kosullarda degerlendiriyoruz. Sirketimizde Ucretlendirmeleri ise alm yapilacak
pozisyon igin belirlenen is kademelerine gdre ivedi bir yaklagimla ve tim ¢alisan Ucretlerini cinsiyet ayrmi yapilmaksizin,
objektif kriterler dogrultusunda yetkinlige ve tecribeye gore belirliyoruz.

N =
.f'_l. i

g =

il

<

Katmerciler olarak, irk, etnik kdken, milliyet,
din ve cinsiyet ayrmi yapiimaksizin tum
calisanlarimiza esit firsatlar sunuyoruz.
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GRI 4083-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-6, 403-7, 403-8

s Sagligi ve Glivenligi

Katmerciler olarak, benimsedigimiz etik kurallar dogrultusunda, is yerinde
guvenli ve saglikli bir is ortami yaratmayi ve ilk yardim, deprem, yangin
gibi tabf afetler ve faaliyetlerimizi gerceklestirirken olusabilecek kazalar
hakkinda bilgilendirici egitimler gergeklestirmeyi, calisan gtivenligimiz icin
en dnemli sorumlulugumuz olarak goértyoruz.

Katmerciler olarak 1SO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina
sahibiz ve ISG alanindaki tiim faaliyetlerimizi 6331 Sayili Is Saglg ve Glvenligi
Kanunu’nun yUkdmluliklerini gbzeterek ylrttlyoruz. Entegre Yénetim Sistemi
Politikamiz kapsaminda yer alan iSG Politikamiz ile is kazalar ve meslek hastaliklarini
dnlemeyi, tehlikeleri ortadan kaldirarak ISG risklerini azaltmayi, is giivenligini saglamak
icin kontrol ve denetim streclerini etkin bicimde programlamayi, uygulamayi ve iSG
hedeflerimize ulasmayi amaclyoruz. Calisanlarmiza sundugumuz ISG El Kitabimizda,
saglikli ve glvenli bir is ortamini saglamak icin ¢alisanlarimizin uymasli gereken kurallara
yer veriyoruz. Ayrica Tagseron Kabul Prosedurimiz kapsaminda, is yerimiz sinirlarinda
calisan tim yuiklenicilerimize, Sirketimizin belirledigi iISG kurallarini uygulama ve bu
konudaki yasal yukumluliklere uyma sorumlulugunu yukldyoruz.

Is Sagligr ve Glvenligi Kanunu uyarinca faaliyet alanimiz tehlikeli sinifta yer aliyor.
Sirketimizde is saghgi ve giivenligi ile ilgili calismalar, ISG Kurulu’nun koordinasyonunda
yUrGtdliyor. ISG Kurulumuz tabii oldugumuz ydnetmelik ve kanunlar ile uyumiu

( “iSG Politikamiza’ kurumsal web sitemizden ulagabilirsiniz.

bir sekilde 2 ayda bir toplaniyor. Sirketimizde haftada ¢ giin kismi calisan olarak
gdreviendirdigimiz bir ISG uzmanimiz bulunuyor.

is Sagligi ve Glvenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi'ne uyumiu olarak is Sagligi ve
Guvenligi Risk Degerlendirme ProsedtrimuzU olusturduk. Bu Prosedr, Sirketimizde
uygulanan is Sagligi ve Glivenligi Sistemi kapsaminda takip edilen ve raporlanan

ISG risklerinin degerlendirmesi faaliyetlerinde rehber gérevindedir. Yapilan risk
degerlendirmeleri iISG Kurulu toplantilarinda masaya yatirlarak, Kurul’da alinan kararlar,
“Is Saghg Guvenligi ve Cevre Kurulu Toplanti Tutanagd” adiyla yayimlanip Kurul Uyeleri

tarafindan imzalandiktan sonra yUrtrltige giriyor.

Sirketimizin bulundugu tehlike sinifi dolayisiyla, Resmi gazetede yayinlanan is Saghg
ve Guvenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi uyarinca 4 yilda bir risk analizimizi
g6zden gecirmek ve yenilemek ile yakimlUylz. Sirketimizde risk degerlendirmeleri,
ISG Kurulu’nun olusturdugu ISG Risk Ekibi tarafindan gerceklestiriliyor. iISG Risk Ekibi,
isveren, isveren vekili, is saghgi ve guvenligi uzmani, isyeri hekimi, ¢alisan temsilcileri,
destek personeli ve isyerindeki bttun birimleri temsil edecek sekilde belirlenmis

ve isyerinde yurattlen galismalar, mevcut veya muhtemel tehlike kaynaklari ve

riskler konusunda bilgi sahibi ¢alisanlarimizdan olusuyor. Risk analizimizi, dénemsel
deg@erlendirmelerin yani sira; is kazasi yasanmasi, ortam dlgimlerinin yenilenmesi,
ybénetmeligin degismesi ve ISG Risk Ekibi’nde degisiklik yasanmasi durumlarinda
gbzden gegcirerek tekrar degerlendiriyoruz.

|
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ISG risklerinin belirlenmesi ve analizinde bes
adimdan olusan bir yaklasim izliyoruz:

1. Tespit edilen tehlikelerin her biri ayri
ayr degerlendirilerek tehlikelerden
kaynaklanabilecek risklerin olasiliklarinin ve
olasi etkilerinin mevcut kontrol tedbirleri de
gbzetilerek belirlenmesi

2. Toplanan bilgi ve veriler isiginda belirlenen
risklerin, Sirketimizin faaliyetine iliskin
Ozellikleri, isyerindeki tehlike veya risklerin
nitelikler ve isyerinin kisitlar gibi faktorler
ve ulusal ve uluslararasi standartlar esas
alinarak analiz ediimesi

3. Isyerinde birbirinden farkl iglerin
yUratdldagu bolumlerde ilk iki adimin her
bir balum icin uygulanmasi

4. Farkli baltmler icin yapilan analizlerin,
baltmlerin etkilesimleri de dikkate
alarak, bir butdn halinde ele alinip
sonuglandirimasi

5. Analiz edilen ISG risklerinin kontrol
tedbirlerinin alinmasi icin, etkilerinin
bUyUkligune ve 6nemlerine gbre
siralanmasi ve raporlanmasi

Gergeklestirilen risk analizi calismalarinin
bulgularn neticesinde, risk kontrol adimlarinin
uygulanmasi i¢in bes adimdan olusan bir stire¢
isletiyoruz:

1.Planlama:
Risklerin kontrolt amaciyla bir planlama
yapilmasi

2.Risk Kontrol Tedbirlerinin Kararlagtirnimasi:

Riskin tamamen bertaraf edilmesi, mUmkuin
olmayan durumlarda riskin kabul edilebilir
seviyeye indirilmesi i¢in gerekli adimlarin
uygulanmasi

3.Risk Kontrol Tedbirlerinin Uygulanmasi:
Kararlastirilan tedbirlerin zaman planlarini
ve sorumlu birimleri ortaya koyan planlarin
hazirlanip uygulamaya konulmasi

4.Uygulamalarin izlenmesi:
Hazirlanan planlarin uygulama adimlarini
duzenli olarak izlenmesi, denetlenmesi ve
aksayan yonlerinin tespit edilerek gerekli
duzeltici islemlerin yapilmasi

5.Risk Kontrol Adimlari:
Belirlenen risk igin kontrol tedbirleri hayata
gecirdikten sonra yeniden risk seviyesi tespiti
yapilmasi ve gerektigi takdirde ilk dort adimin
tekrar edilmesi

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Risk analizi degerlendirmelerinde tanimladigimiz tehlike ve risklere
kars dnleyici faaliyetlerimizi belirliyoruz. ISG kapsamindaki tim
aksiyonlarimizin kontrol ve denetimini sistematik bir sekilde yerine
getiriyoruz.

Operasyonlarimiz sirasinda kayip olusturma potansiyeli ortaya
cikan veya cikma ihtimali beliren olaylan kaza olarak tanimliyoruz.
Kaza esnasinda ve sonrasinda yapilacak midahale ve
uygulamalar, Kaza ve Olay Arastirma ProsedUrimiz kapsaminda
acikga tanimlaniyor. Bir is kazasi veya olay yasandiginda is Kazasi
Tutanagi ve kaza veya ramak kala bildirim formu dizenlenerek
insan kaynaklari, ISG Uzmani, yénetim temsilcisi ve ilgili
departman ydneticisine iletiliyor. Kaza veya ramak kala bildirim
formunda olay saati ve ¢alisma saatindeki yeri, olayla ilisikli olan
personel, kullanilan makine techizat, hava sartlari ile beraber
olayin senaryosu bilgileri titizlikle kayit altina aliniyor. Yasanan

is kazalar ISG Kurulu'nda giindeme gelerek, tim énleyici ve
iyilestirici galismalar degerlendiriliyor. Sistemsel hatalar isveren
vekili, ISG Uzmani ve insan kaynaklar sefi katilimi ile Dizeltici
Onleyici Faaliyet Formu olusturularak gdézden geciriliyor ve
proses, hata sebebi olan unsur uygulamaya katiimamak sarti ile
is veren Vekili, ISG Uzmani ve Bslim Sorumlusu kontrolinde
yurGttlUyor.

Kisisel Koruyucu Donanim Yoénetmeligi geregince, rahatlik,
etkililik ve tehlikeye yol agmama gibi koruyucu donanim tasarim
prensiplerine uygun ekipman ve donanimlari ilgili birimlerdeki
calisanlanmizin timune sagliyoruz. Sirketimizdeki saglik
calismalarini is Kanunu ve is Sagligi ve Guvenligi Yonetmeligine
gbre yonetiyor, bu dogrultuda galisanlarimizin periyodik saglik
taramalari 3 yilda bir dtzenli olarak tekrarliyoruz.
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Is Saglgi ve Giivenligi

e is Kazalan

Faaliyetlerimiz esnasinda yasanan is kazalari ve ramak kala olaylar kapsamli

bir sekilde kayit altina aliyor, sonrasinda belirledigimiz tum 6nleyici ve iyilestirici
calismalar titizlikle hayata gegiriyoruz. Sirketimizde buglne kadar 8limlU kaza
gergeklesmedi ve higbir ¢alisanimiza meslek hastaligl teshisi konmadi. 2020 yilinda
Sirketimizde gerceklesen kazalarla ilgili veriler asagidaki tabloda yer aliyor.

is Kazasi Sayilar ve Oranlari

Kégn Erkek
Kaza sayisi 0 24
Oluimli kaza sayis 0 0
Meslek hastaligi sayisi 0 0
Devamsizlik (kaybedilen isgtict toplami) 0 7961
Kazadan kaynakli devamsizlik 0 191
Kaza siklik orani (IR)' 0 24,97
Kayip giin orani (LDR)? 0 0,02
Meslek hastaligi orani (ODR) 0 0
Devamsizlik orani (AR) 0 2,39

1 Kaza Siklik Orani Formiilii (IR): s kazasi sayisi x 1.000.000 / Toplam kisi*saat
2 Kayip Giin Orani Formilli (LDRY): Is kazasi nedeniyle kaybedilen is giinti x 1.000 / Toplam kisi*saat

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

GRI-403-9

¢ {SG Alaninda 2021 Yili Hedeflerimiz

Yasalarimiz ve etik kurallanmiz dogrultusunda galisanlarimiza karsl sorumluluklarimiz
dogrultusunda, daha saglikli ve gtivenli bir is ortami yaratmak icin ¢alismalarimizi
strdiriiyoruz. Bu kapsamda belirledigimiz tic temel ISG performans kriterine ve her
bir kriter icin 2021 yilinda gerceklestirmeyi amacladigimiz nicel hedeflere sahibiz. Bu
performans kriterlerinin belirledigimiz izlieme periyodlariyla dizenli olarak kontroltnU
sagliyoruz. Sirketimizin ISG alanindaki 2021 hedefleri asagidaki tabloda yer aliyor.

Performans Kiriteri Hedef Yl Taahhit

is kazalan siklik orani 2021 %3 azaltmak

is kazasl nedeniyle yasanan
kayip gun (Rapor) sayisi

Bir dnceki yila oranla

= %90 azaltmak

Ramak kala ¢alismalarini Her il Yilda 10 adet artirmak
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€ SORUMLU GEVRE YONETIMIiMIZ

1 \J

Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Enerji Yonetimimiz

¢¢ Gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmak igin

etkilesimde bulundugumuz gevremizi korunmamiz gerektiginin

bilincindeyiz. Bu dogrultuda, faaliyet ve operasyonlarmizda
cevresel etkilerimizi en etkin bicimde yonetmeye,

kaynaklarimizi sorumlu ve verimli kullanmaya ve is streglerimizi

cevre dostu ¢codzUmler ile gelistirmeye 6zen gdsteriyoruz. 22

Katmerciler’de iklim degisikligi ile mtcadele calismalarimizi Ust
yonetimimiz tarafindan tanimlanmis olan Entegre Yénetim Sistemi
Politikamiz ve ydnetim sistemimiz ¢ergevesinde yurutiyoruz.
Entegre Ydnetim Sistemi Politikamiz kapsaminda, faaliyetlerimizi
gerceklestirirken tesislerimizde olusabilecek potansiyel
cevresel riskleri dnceden tespit ediyor ve bu risklere ydnelik dnlemler aliyoruz.
Faaliyetlerimizde enerjinin dogru ve verimli kullanimi ile ekonominin gelisimine
katki sagliyoruz. Politikamizda gevre hedeflerini belirlemeyi, ilgili yiktmltlUkleri
yerine getirmeyi, faaliyetlerimizden kaynakli cevre boyutlarini ve ¢evresel etkileri
etkin bir sekilde yonetmeye yonelik taahhldimzU acikga ifade diyoruz. Cevresel
etkileri azaltmaya yonelik tim calismalarimizi ISO 14001 Standardi kapsaminda
gerceklestiriyoruz.

Operasyonlarmizda gdzettigimiz verimlilik calismalari ile Uretim faaliyetlerimiz
kaynakli enerji tUketimi ve emisyonlarin azaltimasina katki sagliyoruz.

Katmerciler'de kullandigimiz kaynaklarin sorumlu ve etkin ydnetimi dogrultusunda,

faaliyetlerimizde bilincli ve verimli enerji kullanimini gdzeten bir ydnetim
yaklagimimiz bulunuyor. Enerji ydnetimi faaliyetlerimizi, Gretim ve proseslerimizi
baz alarak yénetiyoruz. Stratejik olarak belirledigimiz hedeflerimiz ve planlarimiz
kapsaminda enerji tUketimi ve yogunlugunun azaltimasi hedeflerimizi ilgili birimler
ile takip ediyoruz.

GRI 302-1, 305-7

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Enerji Tuketimi izmir Fabrika Ankara Fabrika
(’?&) Dogal Gaz,m? 248.058,54 922.262,27
Z |

@ Elektrik, kWh 799.020,00 363.930,82

Katmerciler olarak baca emisyonlarimizi ilgili mevzuat kapsaminda yetkilendirilmis
kuruluglar tarafindan diizenli olarak dlctimini gerceklestiriyoruz. Olgtimlerimiz Cevre
Bakanligi tarafindan yetkilendiriimis kurulus tarafindan degerlendiriliyor ve sisteme
kaydediliyor. Tim élciimlerde slrecin basindan sonuna kadar diizenli ve titizlikle

takibini sagliyoruz.

Hava Emisyonlari

NOX (ton) 0,018
SOX (ton) 0,001
Kalici organik kirleticiler (POP) (ton) -
Ucucu organik bilesikler (VOC) (ton) <0,117
Tehlikeli hava kirleticiler (HAP) (ton) -
Parcacikli madde (PM) (ton) 0,02113
ilgili yénetmeliklerde tanimlanmis diger standart 0,009

hava emisyonu kategorileri (CO)
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Su Yonetimimiz

Kiresel su tUketiminin azaltimasina ve
gelecek kusaklar icin strdtrlebilirliginin
saglanmasina destek olmak amaciyla
faaliyetlerimizde su kullanimini en verimli
hale getiriyoruz. Bu dogrultuda, su yonetimi

O uygulamalarini mevzuata tam uyumilu olacak
sekilde yurdttyoruz.

izmir ve Ankara fabrikalarmizda kullandigimiz suyu,
fabrikalarimizin bulundugu organize sanayi bolgeleri su
sebekelerinden ve Ankara Sube MUdurligtimizde ofis
kullanimindan dolayi kullandigimiz suyu ise belediyelerin su
sebekelerinden karsiliyoruz. Operasyon ve ofislerimizdeki
su kullanimimiz sonucu olumsuz etkilenen bir su kaynagi
bulunmuyor. izmir ve Ankara fabrikalanmizdan cikan atik
sularimiz, fabrikalarimizin bulundugu organize sanayi
bdlgelerinin atik su aritma tesisine desarj ediliyor.

Cevresel surdurtlebilirlige katkida bulunma konusunda,
suyun etkin yonetiminin kilit bir rol oynadigina inaniyoruz.
Su yonetimimiz kapsaminda strdurulebilirige katkida
bulunacak her adimimizin, faaliyetlerimizin devamiiligr igin
6nem tasidiginin bilincindeyiz. Katmerciler Su Politikasi
cercevesinde, su yonetimi ile ilgili riskleri belirlemeyi ve
belirledigimiz bu riskleri her yil gdzden gegirmeyi taahhut
ediyoruz. Politikamiz dogrultusunda ¢alisanlarimizi,
musterilerimizi ve tedarikgilerimizi su kaynaklarinin etkin
yonetimi konusunda bilinglendirmeyi ve farkindaliklarini
artirmay1 hedefliyoruz. Bunun yani sira, gelecek dénemlerde
yapacagimiz yatinmlarda strdurulebilir teknolojileri kullanarak
su tuketimini en aza indirmeyi amagliyoruz.

( ‘Su Politikamiza’ kurumsal web sitemizden ulasabilirsiniz.

‘ KATMERCILER  SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

GRI 303-1, 303-2, 303-3

izmir Fabrika

Toplam Su Tiiketimi (m?3) Kaynagina Goére

Desarj Edilen Su Miktar (m?)
Organize Sanayi Bdlgesi Aritma Tesisi

{50500 6.278

ﬂ

Ankara Fabrika

Toplam Su Tiiketimi (m?3) Kaynagina Gére

Desarj Edilen Su Miktar (m?)
Organize Sanayi Bdlgesi Aritma Tesisi

(o)

(007 2121

©

©

KURUMSAL
PROFiLiMiz

iNSAN ODAKLI KURUMSAL
YONETIM YAPIMIZ

CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU GEVRE
YONETIMiMiz

YENiLiKgi_URUNLERiMiZ
VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER

@

51



€ SORUMLU CEVRE YONETIMIMIZ ‘ KATMERCILER sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5

KURUMSAL
PROFiLiMiz

Atik YOonetimimiz

=

< O
Katmerciler’de faaliyetlerimiz sonucunda ortaya ¢ikan Atiklarin aynistinlmasi ve gecici depolanmasi islemlerini g i
atiklarr cevresel etkileri en aza indirgeyecek sekilde, is saghgi ve guvenligi acisindan risk olusturmayacak “é I
atik yonetimi hiyerarsisini ele alarak yonetiyoruz. Atigin sekilde yapilmasini sagliyoruz. Atik depolama ve atik E
olusumunu dnlemeyi amaglayan bu atik yonetimi bertaraf faaliyetlerimiziAtik Yonetimi Yonetmeligineuygun
yaklasimi atigin azaltiimasini, tekrar kullanimini, geri bir sekilde gergeklestiriyoruz.Aynistinlan atiklar, bertaraf g
doéntsumunu ve bertarafini kapsiyor. ve geri donusum faaliyetleri icin T.C. Cevre ve Sehircilik

Bakanligi tarafindan yetkilendirilen lisansli kuruluslara
aktariliyor, bilgileri Entegre Cevre Bilgi Sistemi’ne (ECBS)
isleniyor ve MoTAT sistemi Uzerinden kayitlari tutuluyor.

Cevre Yonetim Sistemimiz kapsaminda atik
yonetimimizde atik olusumunun en aza indirgenmesini

ve olusan atigin kaynaginda ayristirilip en ytksek oranda
geri kazanilmasini hedefliyoruz. Cevresel hedeflerimiz
arasinda bulunan dogal kaynak tlketimini azaltma ve atik
olusumunu minimize etme amaglarmizla faaliyetlerimiz
sonucunda ortaya ¢ikan atik olusumunu duzenli olarak
takip ediyoruz. Calisanlarimizin Sifir Atk bilincinin
gUclendirilmesi ve surdurdlebilir cevre yonetim sistemleri
KUltdrdnu olusturabilmek icin tim calisanlarimiza her yil

Sifir Atik konularini da igeren Cevre Egitimi’ veriyoruz. Bertaraf Yéntemi izmir Fabrika Ankara Fabrika

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

Bertaraf Yontemine Gore Tehlikeli Atik Miktar (ton)

SORUMLU CEVRE
YONETIMIMIZ

Atik ydnetim faaliyetlerimizi ISO 14001 Standardi
kapsaminda ele aliyor ve gevre mevzuatina uygun @ Geri kazanim
olarak gergeklestiriyoruz. Katmerciler fabrikalarmizda
atiklarin dogru ve sistematik olarak ayristinimasi, - . - i
uygun sekilde bertaraf edilmesi ve geri dontsime Lisansi Atik Bertaraf Sirkett S

gonderilmesi faaliyetlerini duzenli ve sistematik olarak

takip ediliyor. Fabrikalarimizda her bir atik tGrinU tehlikeli

ve tehlikesiz olarak kategorize ediyor ve ayristiryoruz. Bertaraf Yontemine Gore Tehlikesiz Atk Miktari (ton)
TUm tesislerimizde her tUr atik icin ayr depolama

alanlari bulunduruyoruz. Fabrikalarimizda belirlenmis . ) — . .
olan balgelere, yénetmelige uygun bir sekilde geri Bertaraf Yontemi Izmir Fabrika  Ankara Fabrika

déntsum kutular yerlestirdik. Boylece tehlikesiz atiklarin
tarlerine gbre cam, plastik, kagit ve metal olmak Uzere @ Geri kazanm

kaynaginda duzenli sekilde ayristirimasini sagliyoruz.

34,21 0,9

YENILIKCi URUNLERIMiz
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Ar-Ge Caligsmalarimiz

Katmerciler olarak, ara¢ Ustl ekipman ve savunma sanayii sektérleri kapsamindaki operasyonlarimizda
yenilikci Grlin ve uygulamalarin desteklemesini isimizi gelecege tasimanin odak noktasi olarak gériyoruz.
Bu dogrultuda, 2015 yilinda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'ndan onayl olarak kurdugumuz

Ar-Ge Merkezimizdeki yaklasik 40 ¢calisanimiz ile ihtiyaclara yonelik global trendler paralelinde yeni
Urdnler tasarliyoruz. Ar-Ge Merkezimizde mevcut Urdn iyilestirmelerinden yeni Griin gelistirmeye kadar
farkll alanlarda gerceklestirdigimiz calismalar kapsaminda, her yil ciromuzun yaklasik %2’sini Ar-Ge
harcamalarina ayinyoruz. 2020 yilinda Ar-Ge calismalarimiza yaptigimiz yatinm miktari 8,21 milyon TL'ye
ulasti. Bu miktar, 2020 yilinda gerceklestirilen yatinm harcamalarinin %4310k kismini olusturmaktadir.

%57
Diger
Yatinmlar

%43

Ar-Ge
Yatirmlari

Ar-Ge Yatirmlar

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

2020 yilinda, Ar-Ge galismalarimiza yaptigimiz
yatinmin miktar, yatnmlarmiza yaptigimiz
harcamanin %43’a olan 8,2 milyon TL'ye
ulastl.

%86

Gelistirme
Yatinmlari

%14

Arastirma
Yatirnmlari
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Ar-Ge Caligsmalarimiz

Ar-Ge Merkezimizde ‘Proje
Yonetim Plan’'na gére yaritmekte
oldugumuz iki tir projemiz ile arac
Ustl ekipman ve savunma sanayii
sektorlerinin dontstmune katkida
bulunuyoruz.

Proje turlerimizden biri yeni fikir, ihale veya musteri
talepleri ile baslayan “Yeni Uriin Projeleri’, digeri

ise musteri sdzlesmeleri veya talepleri ile baslayan
‘Turev Uriin Projeleri’dir. Bu dogrultuda stireclerimiz
“projelendirme”, “yurttme” ve “kalite kontrol ve test”
surecleri olmak Uzere U¢ slregten olusuyor. Bu
kapsamda bircok model ve konuda ¢esitli yeni Griin ve
sureclerin projelendiriimesi, belirlenen projelere uygun
tasarim ve planlama galismalarinin ytrttilmesi ve
UrGnlerin uygunlugunun analizi icin kalite, kontrol ve test
sureclerinden geciriimesi adimlarini izliyoruz.

Projelendirme sureglerinde, yeni Urlin veya sUre¢
gelistirmeye yonelik projelerin is-zaman planlamasi,
proje ekibi gérev dagiliminin yapilimasi, hedef basari
kriterlerinin belirlenmesi, risk analizi ve performans
kriterlerinin belirlenmesi adimlari yer aliyor.

YUrttme sureci, proje kapsamina uygun tasarim
faaliyetlerinin yUrutiimesi, Ar-Ge igeren galismalarin
uygulanmasi, yeni Urlin, stire¢ veya teknolojinin deneme
Uretiminin gerceklestiriimesi, risk ve performans
kriterlerinin kontrollerinin gergeklestiriimesi adimlarindan
olusuyor.

Kalite kontrol ve test streci ise, ¢alismanin her
asamasinda test ve analizlerin gerceklestirimesi,
hedef-gerceklesme analizinin yapiimasi, nihai Grtn
teknoloji sUre¢ onayinin alinmasi, performans
raporlarinin hazirlanmasi adimlarini igeriyor. Bu testlerin
iceriginde yapisal dayanim, kinematik testler oldugu
gibi dinya gapinda bilinirlige sahip tarafsiz firmalar

ile gergeklestirdigimiz mayin ve balistik testleri de
bulunuyor.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Arag Ustl ekipmanlar ve araglarmizin tasarm
surecindeki gelisim alanlarini ve versiyonlarini da stireg
ile es zamanli olarak degerlendiriyoruz.
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gelistirmeye yonelik
projelerin belirnemesi

Belirlenen projelerin
is-zaman planlarinin
olusturulmasi
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Proje ekibinin gdrev
dagiimlarinin belirlenmesi
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Hedef cikti ve basar
kriterlerinin belilenmesi
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Risk analizi ve performans
kriterlerinin belirlenmesi
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Faaliyet Surecleri
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Ylritme
Sireci

Belirlenen proje kapsamina
uygun tasarim ve planlama
faaliyetlerinin yUratdlmesi
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Ar-Ge iceren calismalarin
uygulamaya konulmasi
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Yeni Urtin/streg veya
teknolojinin deneme Uretimi
faaliyetlerinin ytrttilmesi

/N

Risk ve performans
kriterlerinin kontrolu
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teknolojinin her asamada test
ve analizlerinin yapiimasi

Hedef gerceklesen
analizinin yapilmasi
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Teknolojik gelismeleri yakindan takip etme misyonumuz dogrultusunda, 2015 yilindan

itibaren, 67 adet Ar-Ge projesini tamamladik ve bu projelerden 45 tanesini ticarilestirdik. 1 O
Projelerimizin secimini; stratejik hedefleri, piyasadaki ihtiyag ve beklentileri, yurt

disi firmalarinin taleplerini ve Ar-Ge alaninda yasanan gelismeleri degerlendirerek Planlanan
gerceklestiriyoruz. Savunma sanayii sektdrl icin hayata gegcirdigimiz projelerimizde Ar-Ge PS“;J;::

baslangic asamasindayken uygulanabilirligi kullanicilar ile birlikte dogruladiktan sonra
ihaleye aciyoruz.

0

Tamamlanan
Ar-Ge Projesi
Sayisi

2020 yil boyunca 22 adet Ar-Ge
projemizden 6'sini tamamladik ve 16’si
icin calismalanmizi strdurtiyoruz.

16

Devam Eden
Ar-Ge Projesi
Sayisi
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Ar-Ge Calismalarimiz

Ar-Ge Merkezimizde gelistirdigimiz yeni Grlnler icin patent ve faydall model basvurular gergeklestiriyoruz.

Bu dogrultuda, buglne kadar yurt i¢i ve yurt disi olmak Uzere toplamda 14 patent basvurusunda bulunduk.
Bu patentlerin 7’si tescillendi, digerlerinin ise inceleme surecleri devam ediyor. Faydall model kapsaminda ise
gergeklestirdigimiz 10 yurt ici basvurudan 8'i tescillendi.

—~BE~
7

Patent

7’si tescillenmis
14 yurt ici ve yurt digl
patent basvurusu

—E&—
8

Faydali Model

8’i tescillenmis
14 yurt ici ve yurt digi
patent bagvurusu

. J

_@-

32

Marka

32’si tescillenmis

36 yurt ici marka basvurusu
ve 9‘u tescillenmis

15 yurt disl marka bagvurusu

. J

20

Tasarim

20’si tescillenmis
21 yurtici ve yurt dig
tasanm basvurusu

. J

. J

Ar-Ge galismalarimiz sonucunda ulusal ve uluslararasi rekabette firmamizi Ust seviyeye tasiyan, son dénemde askeri
ara¢ Urdin gamimiza dahil ettigimiz basta segmentinde en ylksek motor giicline sahip, mayin ve balistik koruma
seviyesine haiz ‘HIZIR’, sehir ici kullanimina gére tasarlanmig zirhli arag ‘EREN’ ve terérle micadelede emniyet
glclerimizin gézdesi olan ‘INSANSIZ KARA ARACY’ (iriinlerimizi ortaya cikardik. Arag Ustl ekipman sektdriinde
gergeklestirdigimiz faaliyetler kapsaminda ADR standartlarinda akaryakit tankerleri, vakum treylerleri, havaalani yakit
aktarma sistemine sahip HIDRANT DISPANSERI ve farkli yapilarda SILOBAS treylerler gibi Ar-Ge projelerimiz én

plana cikiyor.
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1501 TUBITAK Sanayi Ar-Ge
Projeleri Destekleme Programr’

kapsaminda 1 projemiz
bulunuyor.

HIZIR

4x4 Taktik Tekerlekli Zirhli Arag
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Dijital DOontgsim Sireclerimiz

Katmerciler olarak dijital déntstmad, Gretim,

muhasebe, finansman, satin alma, insan

kaynaklari, pazarlama ve kalite gibi isletmemizin
tUm birimlerindeki faaliyetlerimizin, is yapis seklimizin ve
sUreclerimizin dijital teknolojiler ile yeniden tasarlanmasi
veya gelistiriimesi olarak tanimliyoruz. Bu dogrultuda,
teknoloji ile yeniden sekillenen diinyada is sureclerimizi
iyilestiren ve hizlandiran dijital uygulamalar gelistirmek
oncelikli konularimiz arasinda bulunuyor. Bu kapsamda
farkli konulara yonelik birgok projemiz ile kurum icindeki
dijital déntstm surecini destekliyoruz.

Odak noktalarimizi operasyon lyilestirme, maliyet azalma,
ciro/gelir artisi ve yeni is modelleri olarak belirledigimiz
dijital dontistm yolculugumuzda, stratejimizi; musteriler,
rekabet, veri, inovasyon ve deger basliklar kapsaminda,
asagidaki sorulara verilecegimiz cevaplara istinaden
olusturuyoruz.

. Sirketimiz dijital zorluklar nedeniyle ne seklide
degismelidir?

. Sirketimiz dijitallesme ile daha 6nce yapmadigi
ya da yapamadidi neleri, nasil yapacaktir?

. Sirketimiz daha 6nce uyguladigi hangi faaliyetleri
dijitallesme ile daha hizll ve daha dogru
yapabilecektir?

. Sirketimizde neyin degismesi gerekmektedir?

. Dijital déntistm Sirket icinde nasil organize
edilecektir? BT roll ne olacaktir?

Bu yaklasim ile dijital dontstm icin mevcut durum
analizi yaparak déntsum ihtiyaclarini belirlemeyi,
Sirketin mevcut potansiyeli ve kabiliyetleri cercevesinde
belirlenen gelisim alanlarini, olusturdugumuz dijital
doéntstim stratejisine paralel olarak énceliklendirmeyi
planlyoruz.

Dijital dontdstma, kurum ici birimlerin bir projesi
olarak degil, kurumsal bir kultUr olarak gértyoruz. Bu
dogrultuda, baglantili diistinerek dogru sistemlerin
bir araya getirilmesinin, streclerin ve departmanlarin
birbirine entegre olmasinin ve iletisimlerinin
gUclendirilmesinin, strece ve verimlilige son derece
onemli katkisi oldugu farkindaligina sahibiz.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Dijital donustmu, kurum ici birimlerin
bir projesi olarak degil, kurumsal bir
kultGr olarak goruyoruz.

EREN

4x4 Meskun Mahal Midahale Araci
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Dijitallesme Uygulamalarimizdan Kisa Kisa...

Dijitallesme adimlarimizdan biri olan Griin agaci yénetim

sistemi ile Uretim sirasinda ihtiyag duyulan malzeme ve

olusabilecek degisiklikleri takip ediyoruz. Ekipmanlari

stok olarak bekletmiyor, ihtiya¢ halinde satin alma

: departmanimizdan Urlin agaci ydnetim sistemi araciligi
V ile talep ediyoruz.

¢ Ekipmanlanimiz kalite kontrolti igin sicil kartlari

uygulamasina gegerek tim trtinlerimizde bulunan kritik

bilesenlerin belirlenmesini sagliyoruz. Bdylelikle, Gretim

: esnasinda olusabilecek Urtin icerikleri ile ilgili sorulara
v cevap bulabiliyoruz.

Uretim operasyonlari otomasyonu kapsaminda ve
yetkilendirmeye uygun sekilde ilgili kisilerin, Uretim
asamalari hakkinda gergek zamanli ve ayrintili bilgiye
kolaylikla erisebilmelerini saglyoruz. Bu otomasyon
sayesinde Uretim performansinin anlik takibi ile
olusabilecek sorunlara aninda midahale edebiliyoruz.
Bu dogrultuda, is glicti kaybi yaratan prosesleri, katma
: degeri olmayan Uretim asamalarini ve operatér kaynakl
manuel veri aktarma islemleri sirasinda meydana gelen
v hatalari belirliyor ve bu sorunlari ortadan kaldirlyoruz.

Uretim sahasindan veri toplama islemi yapilirken bu
: islemin hat bazinda ve otomatik olmasini saglayacak

dijital yatinmlar gerceklestiriyoruz. Bu dogrultuda, ERP

(Enterprise Resource Planning - Kurumsal Kaynak
: Planlamasi) sistemi ile tam entegrasyon saglamak icin
\4 gerekli gelisim alanlarini planliyoruz.

Bu sayede, Uretim performansimiza blyUk

: katkida bulunurken, hat basindaki operatérlere

performansimizin gergcek zamanli ve ayrintili bilgisini

i gorsel olarak ve kolay anlagilir bicimde sunarak dijital

1 yatinmlarin planlanmasina katki saglayacak analizleri
v olusturuyoruz.

Calisanlarimizin fazla mesai taleplerinde, mesainin
. gerceklesip gerceklesmedigi sistematik bir sekilde
: online olarak takip edebilecegimiz bir sistem

gerceklestirdik. Bu sistem kapsaminda ayni zamanda,

personel servisi planlama ve mesai entegrasyonu da
¢ gelistirildi. Personel servislerinin de bu sisteme bagli
\/ olarak planlanmasi sagliyoruz.

INSANSIZ
KARA ARACI

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Sirketimizin bilgi glvenligi altyapisini glclendirme
hedefiyle sistemlerin tekillestirimesi, isletim
\/ sistemlerinin glincellenmesi igin galismalar
yuratiyoruz.

Sirket ici olusabilecek operasyonel problemler igin,
kurulan Netle Programi Uzerinden modull olusturarak
yardim masasini kullanima agtik. Bu dogrultuda,
calisanlarimizin sorunlarini etkili ve hizli sekilde

V ¢ozlime kavusturuyoruz.

HIDRANT
DISPENSERI
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Gizlilik ve Bilgi Giivenligi

(A Misterilerimizin gézinde giivenilr bir konumda  Hizmetlerimizi etkin ve kesintisiz olarak siirdiirme hedefimiz ile 2020 yilinda Sirketimize resmi
—— | olmak ve miisteri memnuniyetini en Ust diizeyde  bilisim tabanl servislerimizde olusan arizalart hizli bir sekilde makamlar tarafindan génderilen ve
" | tutmak igin gizlilik ve bilgi gtivenligini saglamayi  ¢Sziime kavusturuyoruz. Bu arizalar sebebiyle is siirekliiginin kisisel veri gizliiginin inlali konusunda
kendimize amac edindik. Bilgi Guvenligi Yéne’[im Sistemi  kesintiye ugramamasini saglamak icin gerekli énlemleri aliyoruz. J[espit edilen bir vaka olmadl.
Politikamiz, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Bu dogrultuda, dncelikli olarak sistemlerimizdeki tum kritik
Politikamiz, Kisisel Veri Saklama ve imha Politikamiz, yazilim ve sunucular yedekleme planina uygun olarak ve duzenli

Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi El Kitabimiz, 2015 yiinda  bir bigcimde yedekliyoruz. Sistemlerin kesintisiz calismasindaki
gectigimiz ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetimi Standardi en 6nemli etkeni bilgi sistemlerimizin altyapisinin gtvenligini

ve surecler bazinda dizenledigimiz aydinlatma metinleri saglamak olarak gérlyoruz. Bu sebeple, Sirketimiz blnyesinde
kapsaminda hizmet verdigimiz kurum ve kuruluslarin oldukga guglu bir bilisim altyapimiz bulunuyor.

gUvenini temin ediyor, verdigimiz hizmetler kapsaminda

kullandigimiz bilgi varliklarimizin gtivenligini sagliyoruz. Bilgi islem departmanimiz kapsaminda, bilgi givenligi yonetim

sistemimizi surekli iyilestirme amacimiza yonelik olan ¢alisan

Katmerciler olarak, bilgi glvenligi yonetim sistemimizin taleplerini sistem Uzerinde kaydediyor ve degerlendiriyoruz. Bu
kurulmasi ve uygulanmasinda; firmamizin intiyag dogrultuda, 2020 yili temmuz ayi itibariyla aktif olarak kullanmaya
ve amagclarini, glvenlik gereksinimlerini, kullanilan basladigimiz bilgi islem destek talep sistemi netle dokiiman
kurumsal sUrecleri ve kurumun boyutu ve yapisini programi kapsaminda, ¢alisanlarimizdan gelen 1176 adet
dikkate aldik. Bilgi glvenligi yonetim sistemimiz ile risk talepten 1168’ini c6zUme kavusturduk. Diger 8 talebin ¢6zim
yonetimini de gdzeterek bilginin gizliligi, batdnltgud ve sureci halen devam etmektedir. Degerlendirmelerimiz sonucunda,
erisilebilirligini muhafaza ediyoruz. Bu sistemimiz araciigi  calisanlarimiz icin ek mesai ve ulasim konularinda dijital bir sistem
ile calisanlarimiza, musterilerimize ve tedarikgilerimize olusturduk. Bu sistemler sayesinde, gerceklesen degisimleri
risklerin dogru bir sekilde yonetildigine dair glivence olusturdugumuz online sistemden takip ediyoruz. Bunlara ek
veriyoruz. Bu dogrultuda galisanlarimizin da bilgi olarak, Covid-19 salgininin olumsuz etkisini azaltmak adina,
guvenligi konusundaki farkindaliklarini yoksek tutmaya calisanlarimiza VPN sistemi aracilidi ile uzaktan galisabilme imkani
Onem veriyoruz. sagladik.

Cf\) Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemimizin kapsami asagidaki konulari igeriyor:
&

e Sozlesmeler ve Yasal Mevzuatlar ile Belirlenmis Giivenlik Sorumluluklari
e Calisanlarimizin Verdigi Hizmetlerin Gereklilikleri

 Hizmet Verirken Kullandigimiz Tim Yaziim, Donanim, Altyapi Givenlik ihtiyaclari

YENILIKCI URUNLERIMiZ
VE DIJITALLESME

e Musterilerimiz Tarafindan Verilen Bilgiler ve Belgeler ‘Bilgi Gavenligi Yénetim Sistemi Politikamiza’, ‘Kisisel Veri
Sak]ama ve Imha Politikamiza’ ve ‘Kigisel Verilerin Korunmasi
* Musterilerimizin Kimlik Bilgileri, Yazismalar vle l§lgqm§§/ Politikamiza’ kurumsal web sitemizden
ulasabilirsiniz.

UYGULAMALARIMIZ
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€ EKLER

Etik ilkeler Prosediiriimiiz

1. Kaynak Kullanim

Sirket kaynaklanmiz Etik ilkeler Prosediriinde acikca
belirtmis olup, Sirketimizin mulkiyetinde olan veya
Sirketimizin sorumluluguna gegici sure ile teslim edilmis
olan tum varliklanmiz olarak tanimliyoruz. Katmerciler
adina gergeklestirecegimiz kaynak kullanimlarinda,
Sirketimizin menfaatlerini gdz éndne aliyoruz. Sirketimize
yarar saglamadigi strece her ne isim altinda ve her ne kim
adina ve yararina olursa olsun Sirket varliklari, olanaklari
ve galisanlan Sirket disinda kullanilamaz. "Her konuda
tasarruf" ilkesi tim galisanlar tarafindan ve ydneticilerimizin
calisanlarimiza 6rnek olacagi bir sekilde uygulanir.
Calisanlarimiz Sirket kaynaklarinin tamamini amacina

ve prosedurlere uygun olarak kullaniimasinda ve bu
kaynaklarin korunmasinda sorumluluklari bulunuyor. Sirket
kaynaklarinin kullaniminda ihmal, hasar veya olumsuzlugun
tespit edilmesi durumunda, ¢alisanlarimizin yoneticilerine
bilgi verme yukimluligt mevcuttur.

2. Zaman Kullanimi

is saatleri iginde galisanlarimiz; zamani iyi kullanmali ve is
saatleri icinde &zel iglerine zaman ayirmamalidir. Yoneticiler
calisanlar sahsi isleri icin gdreviendiremez. Calisma saatleri
icinde ziyaretci kabul ediimemesi esastir. Sirket ¢alisanlan
zorunlu ziyaretgiler icin gdrtsmelerini ziyaret konusu ile
baglantil olarak ve is akisini engellemeyecek sekilde makul
bir stirede tamamlamak zorundadirlar. Sirket disindaki
gbrevlerde de (pazarlama aktiviteleri, misteri ziyaretleri,
UcUncu sahislara ve resmi kurumlara yapilan ziyaretler,
satin alma, test strtsu, acil servis hizmeti, is veya egitim
seyahati, toplantilar vb.) zaman kullaniminda ayni hususlara
dikkat edilmesi gerekmektedir.

3. Miisteri iligkileri

MUsteri memnuniyetini saglamak, gorev alaninda
olmasa dahi, ttim calisanlarin birinci dnceligidir. MUsteri
memnuniyetsizligine yol acan konular dncelikli olarak
ele alinir. MUsteri sikayetlerinin en kisa strede gozilmesi
icin azami gayret gosterilir. Calisan, sikayetleri kendi

gbrev alani icinde ¢ozemedigi takdirde ydneticisine veya
Satis Sonrasi Hizmetler bolimune bildirir. MUsteri lehine
bile olsa, musteri bilgisi ve onayr olmaksizin bir islem
yapilamaz.(Servis islemlerinde garanti kapsaminda olan ve
musterinin glvenligini tehdit eden bir unsur var ise, musteri
onayl aranmadan islem yapilabilir.) Sirket lehine olsa bile,
musteriye eksik ya da yanlis bilgi veriimez.

4. Hediye Kabul Etmek

Sirket galisanlari, musterilerden/tagseron/tedarikgi firmalar
ve Sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger firma ve
kisilerden hediye talep edemez, imada bulunamaz; Sirketi
yUkUmlUluk altina sokacak hicbir hediye, para, cek, mulk,
bedava tatil, 6zel indirimler kabul edemez (Yilbaslarinda
alinan kitap, ajanda, cicek, cikolata gibi hediyeler bu
kapsam disindadir. Bu durumdaki hediyelerin degeri 100
dolart gecemez.). Nezaket sinirlari ile mecburen kabul
edilen hediyeler, Sirketin belirleyecegdi vakiflara bagislanir.

5. Yardim, Bagis Kabul Etmek
Sirket ile is iliskisi olan hicbir kisi veya kurulustan kisisel
yardim, bagis kabul edilemez.

6. Halkla iligkiler

Herhangi bir yayim kurulusuna demeg vermek, mulakat
yapmak, seminer, konferans vb. yerlere konusmaci
olarak katimak ve karsiliginda Ucret alinip alinmayacagini
belilemek Sirket Ust Yénetimi'nin onayina baghdir. Bunun
disinda hicbir sekilde bu faaliyetlerden kisisel kazang elde
edilemez. Bu faaliyetlerden gelir elde edilirse de Sirketin
belirleyecegi vakiflara bagislanir.

7. Dernek, Kuliip, Siyasi Parti ile iliskiler

Sirket galisani, kendi maddi olanaklarini kullanarak dahi
olsa politik faaliyetlere Sirket adina maddi yardimda
bulunamaz ve mesleki ve sektdrel dernekler, kullipler hari¢
Sirket adina faaliyetlere katilamaz. Goérev siresi icinde
herhangi bir politik partide aktif olarak faaliyet gdsteremez.

8. Calisanlar Arasi iliskiler
Calisanlar arasinda kurulan iligki, bir is iliskisidir. Calisanin
tanidik ve akraba olmasi ¢aliganin hitap ve davranis seklini

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

degistirmez. Calisanlar is ortaminda, is arkadasligi sinirini
asan davraniglarda bulunmaz. Es ya da akrabalarin ast-Ust
iliskisi icinde ¢alismasli veya ayni departmanda ¢alismasi
uygun degildir. Calisanlar, mesai arkadaglar tarafindan hos
karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunamaz.

9. Cikar Catismasi Yonetimi

Katmerciler calisanlari, Katmerciler ile ¢ikar catismasi
yaratacak bir faaliyet ya da yaklasim igine girmez.
Katmerciler calisanlari, Katmerciler varliklarini kisisel
¢lkarlan ya da Sirket icinden veya disindan herhangi
biri yararina kullanmaz. Katmerciler calisanlarinin;
Katmerciler’in anlasma yapmasi s6z konusu olabilecek
firmalar ile pazarlik stirecinde Katmerciler’in olasi
avantajlarini zayiflatacak kisisel anlasmalar yapmasi, buna
neden olacak faaliyetlere girmesi veya finansal islemler
yUratmesi kabul edilemez.

10. Ekonomik Yaptirimlar

Birlikte calistigimiz bazi tlkeler; diger bagka Ulkelere,
sirketlere ve kisilere kisittamalar uygulamis olabilirler.

Bu nedenle Sirketimiz ekonomik yaptirnmlar, inracat
kontrolleri, boykot ve ambargo, yolsuzluk ve gimrik
yasalarini yakindan takip ederek gecerli dUzenlemelere
her zaman uymaktadir. Bu kisitlamalarin ihlal edilmesinin
ihracat lisanslarimizin iptal edilmesi, idari para cezalar
ve potansiyel olarak hapis cezalarina karar verilmesi gibi
son derece ciddi sonuglari olabildigini galisanlarimizla
paylasmaktayz.

11. Sahte ve Hatali Evraklara Karsi Yapilacaklar
Sirketimize ait tim kayitlar ve mali tablolar, Sirketin tim
islemlerini dogru bir sekilde yansitmalidir. Sirket kayitlarinda
herhangi bir amagcla yanlis beyan veya giris yapilamaz. Tim
masraflarin uygun sekilde kaydedilmesi, agik edilmesi ve
Ucretlendiriimesi icin 6zen gosterilmelidir. Hicbir kayit, giris
veya belge, sahte, carpik, yaniltici, yanlis ydnlendirilmis,
kasten eksik veya bastirimis olmayacaktir. Evraklarda
sahtecilik yapan ya da tesebbUs eden personel hakkinda
Katmerciler disiplin yonetmeligi uygulanacaktir.
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*Uyum Durumu Renk Kodlar ile belirtilmistir: Tam Kismi Uyumsuz

No lll't?u ilke Kodu  ilke Agiklamasi Uyum* Agiklama

-1
Al.
Strateji,
Politika ve
Hedefler

2

3
A2.
Uygulama /
izZleme

4

Yonetim Kurulu CSY (Cevresel, Sosyal, Yonetisim) oncelikli
konulanni, risklerini ve firsatlarini belirler ve buna uygun CSY
politikalanni olusturur. S6z konusu politikalann etkin bir bigimde
uygulanmasi bakimindan; Ortaklik ici ydnerge, is prosedurleri
vs. hazirlanabilir. Bu politikalar igin Yonetim Kurulu karar alir ve
kamuya agiklar.

CSY politikalarina, risk ve firsatlarina uygun Ortaklik Stratejisini
belirler. Ortaklik stratejisi ve CSY politikalarina uygun kisa ve uzun
vadeli hedeflerini belirler ve kamuya agiklar.

CSY politikalannin yuritilmesinden sorumlu komiteleri/birimleri
belider ve kamuya aciklar. Sorumlu komite/birim, politikalar
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri yilda en az bir kez ve her
hallkarda Kurul’un ilgili diizenlemelerinde yillik faaliyet raporlarnin
kamuya agiklanmasi igin belilenen azami sUreler igerisinde
kalacak sekilde Ydnetim Kuruluna raporlar.

Belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda uygulama
ve eylem planlarini olusturur ve kamuya aciklar.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Sirdurtlebilirlik Raporu
ilgili B&IGm
Katmerciler'in risk ydnetimi faaliyetleri kapsaminda riskli buldugu
konulardaki ihtiyatli ydnetim yaklasimi Risk Yénetimi ve Ic Kontrol
béluminde agiklanmigtir. Buna paralel olarak, riskleri yonetmek
icin belirlemis oldugu Politikalar, raporun ilgili yerlerinde ve

web sitesinde agikga verimigtir. SUrdUrUlebilirlik Yaklagimimiz
basliginda Katmerciler'in éncelikli strdUrllebilirlik konularina
deginilmistir. CSY politikalarinin dncelikli konular dogrultusunda
gelecek ddnemde olusturulmasi planlanmaktadir. Katmerciler Su
PolitikasI olusturulmustur. Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle
Katmerciler'in stirdUrUlebilirlik yaklasimi sunulmus olup, gelecek
dénemlerde Ust ydnetim kapsaminda surdrdlebilir is modeli
olusturulmasi planlanmaktadir.

Risk Yonetimi ve Ic Kontrol
SurdUrdlebilirlik
Yaklagimimiz

ilgili politikaya asagidaki linkten ulagabilirsiniz:
http:// www.katmerciler.com/L/TR/mid/357/Politikalar.ntm

Katmerciler'in risk ydnetimi faaliyetleri kapsaminda riskli buldugu
konulardaki ihtiyatli ydnetim yaklasimi Risk Yénetimi ve i Kontrol
pdlumidnde agiklanmistir. Katmerciler agisindan énemli riskler, bu
risklerin degerlendirimesi, dnceliklendirimesi ve alinacak tedbirler
aciklanmigtir. Gelecek ddnemlerde ortaklik stratejisine ve CSY
politikalarina ydnelik hedefler belirlenmesi ve bu hedeflerin kamuya
aciklanmasi planlanmaktadir.

Risk Yoénetimi ve ic Kontrol

Kurumsal Yonetimimiz bolimi altinda Denetim Komitesi,

Riskin Erken Tespiti Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi
komitelerinin gérev ve sorumluluklan belirtiimistir. Bu komiteler
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler, dlizenli olarak Yonetim
Kuruluna raporlanmaktadir. Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle,
sUrdurdlebilirik yaklagimi sunulmus olup, gelecek dénemler igin
sUrdurdlebilirik politikalarinin yGritiimesinden sorumlu komite/
birimlerin olusturuimasi planlanmaktadir.

Kurumsal Yonetimimiz

Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle Katmerciler'in raporlama
ddéneminde surdUrdlebilirik konularini iceren kisa ve uzun vadeli
hedefler henliz belirlenmemis, uygulama ve eylem planlari
olusturulmamistir. Gelecek donem icin, hedefler belirlenerek,
bu hedeflere yonelik stratejimizi ortaya koyan eylem planlarinin
olusturulmasi planlanmaktadir.

EKLER
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*Uyum Durumu Renk Kodlar ile belirtilmistir: Tam

No

ilke
TarG

ilke Kodu

A2.
_Uygulama /
Izleme

AS.
Raporlama

Ad.
Dogrulama

Kismi

ilke Aciklamasi

CSY Kilit Performans Gostergelerini (KPG) belirler ve yillar bazinda
karsilastirmali olarak agiklar. Teyit edilebilir nitelikteki verilerin varigi
halinde, KPG'leri yerel ve uluslararasi sektor karsilastirmalanyla
birlikte sunar.

is stireclerine veya Uriin ve hizmetlere yonelik siirdirilebilirlik
performansini iyilestirici inovasyon faaliyetlerini agiklar.

Surdurtlebilirik performansini, hedeflerini ve eylemlerini yilda en
az bir kez raporlar ve kamuya agiklar. Strdirtlebilirlik faaliyetlerine
iliskin bilgileri faaliyet raporu kapsaminda agiklar.

Paydaglar icin ortakiigin konumu, performansi ve gelisiminin
anlasilabilmesi agisindan dnemli nitelikteki bilgilerin, dogrudan
ve 6zIU bir anlatimla paylasimasi esastir. Ayrintili bilgi ve verileri
kurumsal internet sitesinde ayrica agiklayabilir, farkli paydaglarin
ihtiyaclarini dogrudan karsilayan ayn raporlar hazirlayabilir.

Seffaflik ve glvenilirik bakimindan azami 6zen gosterir. Dengeli
yaklasim kapsaminda agiklama ve raporlamalarda dnceliki
konular hakkinda her tUrll gelismeyi objektif bir bigcimde aciklar.

Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 SurdUrdlebilir
Kalkinma Amaglar’ndan hangileri ile iligkili oldugu hakkinda bilgi
verir.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda aleyhte agilan
ve/veya sonuglanan davalara iligkin agiklama yapar.

Bagimsiz GgUncU taraflara (bagmsiz surdUrdlebilirlik glivence
saglayicilarina) dogrulatildid takdirde, strdirtlebiliik performans
Slctimlerini kamuya agiklar ve s6z konusu dogrulama islemlerinin
artiriimasi yoninde gayret gdsterir.

Uyumsuz

Uyum* Agciklama

Raporda Cevresel, Sosyal ve Yonetisim yaklasiminin anlatidig
bélimlerde, performans verileri yillk olarak paylasiimistir.
Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle, 1 yillik veri paylasimis olup,
yillara gére yUzdesel degisimler ve 6nemli sayisal verilere gelecek
raporlamalarda yer verilecektir.

Ar-Ge Galismalarmiz ve Dijital Donsim Sureclerimiz kapsaminda
is sUreclerinde ve hizmetlere yonelik olan inovasyon faaliyetlerinden
bahsedilmigtir.

Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle, Strdrllebilirlik Performans
Gostergeleri kapsaminda, performans verileri sadece 2020 il
icin kisith géstergeler kapsaminda paylasiimaktadir. Gelecek
ddénemlerde veriler entegre raporlama formatinda btdncdl bir
yaklasimla paylasimasi planlanmaktadir.

Paydaglar icin ortakligin konumu, performansi ve gelisiminin
anlagllabilmesi agisindan énemili nitelikteki bilgiler, dogrudan ve &zIU
bir anlatimla raporda aktarimistir. Bu dogrultuda, kurumsal internet
sitesinde mevcut olan bir igerik yoktur. Paydaglarin intiyaglarni
dogrudan karsllayan bir raporlama bulunmamaktadrr.

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum béliminde
kamuyu aydinlatma ile ilgili konulara deginimistir. Seffaflk ve
glvenilirik bakimindan azami 6zen gosterildigi aciklanmigtr.
Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle, dncelikli konular hakkinda
mevcut durum agiklanmistir, gelecek raporlama dénemlerinde
trend bazinda gelismelere yer verilecektir.

Temalar, boltimler kapsaminda ilgili StrdUrCilebilir Kalkinma Amaglar
pbelirtimigtir.

2020 yili itibanyla Sirket aleyhine agimis olan ve Sirket’in mali
durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte bir dava
bulunmamaktadir.

Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle, bagimsiz tglncl taraf
kuruluglar tarafindan dogrulama alinmamistir. Gelecek dénemlerde
dogrulama alinmasi planlanmaktadir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Ar-Ge Galismalarmiz, Dijital
Déntstm Sureglerimiz

is Saglig ve Givenligi,
Su Yonetimimiz, Calisan
Profilimiz, Calisanlarimizin
Gelisimine Destek

Kurumsal Profilimiz,
Kurumsal Yénetim Yapimiz,
Paydaglarmizla lletisim

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum

Kurumsal Profilimiz,
Kurumsal Yénetim Yapimiz,
insan Odakli Calisma
Anlayisimiz, Sorumlu Cevre
Yonetimimiz, Yenilikgi ve
Dijitallesme Uygulamalarimiz

GRl igerik Endeksi

EKLER
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B.
Cevresel
lIkeler

3/9

Tam Kismi Uyumsuz

ilke Agiklamasi Uyum*

Cevre ydnetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem
planlarini, cevresel ydnetim sistemlerini (SO 14001 standardi ile
bilinmektedir) ve programlarini agiklar.

Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger dizenlemelere uyum saglar ve
bunlar agiklar.

Sirdirtlebilirlik ilkeleri kapsaminda hazirlanacak raporda yer
verilecek gevresel raporun sinir, raporlama dénemi, raporlama
tarihi, veri toplama sureci ve raporlama kosullari ile ilgili kisitlar
aciklar.

Cevre ve ikim degisikligi konusuyla ilgili ortakliktaki en Ust dizey
sorumluyu, ilgili komiteleri ve gdrevierini agiklar.

Hedeflerin gerceklestiriimesi de dahil olmak Uzere, gevresel
konularin ydnetimi i¢in sundugu tesvikleri agiklar.

Cevresel sorunlarn is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre
edildigini aciklar.

is stireclerine veya Uriin ve hizmetlerine yonelik stirdiriilebilirlik
performanslarini ve bu performansi iyilestirici faaliyetlerini agiklar.

Sadece dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortaklik deger
zinciri boyunca gevresel konular nasil yonettigini ve stratejilerine
tedarik¢i ve mUsterileri nasil entegre ettigini agiklar.

Aciklama

Raporlama déneminde gevre yénetimi ile ilgili dogrudan eylem
planlarini, ydnetim sistemlerini ve prosedUrleri agiklayan igeriklere
raporu ilgili bélimlerinde yer veriimistir. ISO 14001 kapsaminda
gerceklestirilen galismalardan bahsedilmistir.

ilgili bélimlerde konuyla ilgili uyulan kanunlardan ve standartlardan
bahsediimistir.

Raporlama yilinin Katmerciler'in ilk raporlama yil oldugundan ve 1
Ocak 2020 ile 31 Aralik 2020 tarihlerini kapsadigindan acik sekilde
bahsedilmigtir. TUrkiye operasyonlari kapsaminda hazirlanmig
oldugundan ve faaliyetlerinin tamamini olusturdugundan
bahsedilmigstir. Raporun, Kiresel Raporlama Girigsimi (GRI)
Standartlan: “Temel” segenegiyle uyumlu olarak hazirlandigindan
bahsediimistir.

Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle, bu konu dzelinde bir komite
hentiz mevcut degildir. Konu Genel MUdUr sorumlulugundadir.
Cevre ve iklim degisikligi konusunu ele alan komite/birimin gelecek
ddénemlerde olusturulmasi planlanmaktadir.

Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle ¢evresel hedefler henliiz
belilenmemistir fakat gelecek dénemlerde belirlenmesi
planlanmaktadir. Cevresel ydnetim konularinda tesvikler
bulunmamaktadrr.

Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle gevresel sorunlara yénelik
hedefler hentiz belilenmemistir fakat gelecek dénemlerde
belilenmesi planlanmaktadir.

Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle cevresel performans
gostergeleri yalnizca 2020 yili icin belirtimistir. Bu performansi
iyilestirici faaliyetler kapsamli olarak agiklanmamistir. Gelecek
dénemde bu uygulamalarin gelistirimesi planlanmaktadir.

Sirket kapsaminda deger zincirinde ¢evresel konularin
degerlendirimesiyle ilgili bir faaliyet bulunmamaktadir. Gelecek
dénemlerde ilgili konularin gelistiriimesi ve kriter belileme ¢alismalar
planlanabilir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Sorumlu Cevre Yonetimimiz

Sorumlu Gevre Yonetimimiz

Rapor Hakkinda

is Saglig ve Givenligi,

Su Yénetimimiz, iklim
Degisikiigi ile Micadelemiz
ve Enerji Yonetimi Calisan
Profilimiz, Calisanlarmizin
Gelisimine Destek

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL

YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ
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Tam Kismi

ilke Aciklamasi

Cevresel konularda (sektorel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi)
politika olusturma streclerine dahil olup olmadigini; cevre
konusunda Uyesi oldugu dernekler, ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluglar ile yaptidr is birliklerini ve varsa aldigi gérevieri ve
destekledigi faaliyetleri agiklar.

Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlan (Kapsam-1
(Dogrudan), Kapsam-2 (Eneriji dolayl), Kapsam-3 (Diger
dolayl)1*), hava kalitesi, enerji yénetimi, su ve atiksu ydnetimi,
atik yonetimi, biyogesitliik etkileri)isiginda cevresel etkileri ile ilgili
bilgileri ddnemsel olarak karsilastirilabilir bir sekilde raporlar.

Verilerini toplamak ve hesaplamak igin kullandidr standart,
protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilanni agiklar.

Onceki yillarla karsilastrmall olarak rapor yili icin gevresel
gostergelerin durumunu agiklar (artis veya azaima).

Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli hedefler
belirler ve bu hedefleri agiklar. Bu hedeflerin Birlesmis Milletler
iklim Degisikligi Taraflar Konferansi’'nin énerdigi sekilde Bilime
Dayall olarak belirlenmesi tavsiye edilir. Daha 6nce belirledigi
hedeflere gdre rapor yilinda gergeklesen ilerleme sz konusu ise
konu hakkinda bilgi verir.

iklim krizi ile miicadele stratejisini ve eylemlerini aciklar.

Sundugu Urlnler ve/veya hizmetlerin potansiyel olumsuz etkisini
Onleme veya minimize etme program ya da prosedurlerini
aclklar; glncu taraflarin sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim
saglamaya yonelik aksiyonlarini agiklar.

Cevresel etkilerini azaltmaya yonelik aldigr aksiyonlar, yUrGttigu
projeler ve girisimlerin toplam sayisini ve bunlarin sagladid
cevresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflarini agiklar.

Uyumsuz

Uyum”*

Aciklama

Sirketin Uyesi oldugu cevresel konularda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluglari, dernekler, is birlikleri bulunmamaktadir.

Raporlamanin ik yil oldugdu igin ilgili konularda seneler bazinda
karsilastirmali veriler belirtimemistir.

Su tUketimi, is saghdi ve glvenlidi, iklim degisikligi ile micadele ve
enerji ydnetimi, is kazasi gibi konularda hesaplama ydntemlerine
yer verilmigtir.

Raporlamanin ilk yil olmasi sebebiyle ilgili konularda seneler
bazinda karsllastirmali veriler belirtimemigtir.

Raporlamanin ilk yill olmasi sebebiyle hedefler gelecek dénemlerde
belirlenmesi planlanmaktadir. Gelecek dénem raporlarinda hedefler
konusunda ilerleme durumlar agiklanacaktr.

Iklim Degisikiigi ile Miicadele ve Eneriji Yonetimimiz balimd
kapsaminda ¢esitli cevresel etmenlerin iklim krizi ile mtcadeledeki
Onemine deginilmistir. Ayrica enerji verimliligi ve iklimin degisikligiyle
mUcadele kapsaminda Sirketin ihtiyatl yaklagimi agiklanmistr.
Sirket stratejisinden bahsedilmigtir.

Ar-Ge Galismalarmiz ve Dijital DonlUsim Sureclerimiz kapsaminda
is sUreclerinde ve hizmetlere yonelik olan inovasyon faaliyetlerinden
bahsedilmis, ancak bu inovasyon uygulamalarinin olumsuz etkileri
azaltma ve minimize etme programiari belirtimemistir. Emisyon
azaltimi saglamaya yonelik uygulamalar gelecek dénemlerde
planlanacaktr.

Raporlama déneminde ¢evresel konularla ilgili ya da ¢cevre
etkilerini azaltmaya yonelik bir faaliyet bulunmamaktadir, gelecek
dénemlerde planlanacaktr.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

is Saghgr ve Givenligi, Su
Yonetimimiz,iklim Degisikligi
ile MUcadele ve Enerji
Yonetimimiz

iklim Degisikligi ile Miicadele
ve Enerji Yonetimimiz

Ar-Ge Galismalarmiz, Dijital
Donlstm Sureglerimiz

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL

YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ
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ilke
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lIkeler

C1.
insan
Haklar ve

Calisan
Haklan

5/9

Tam Kismi

ilke Aciklamasi

Toplam eneriji tiketim verilerini (hammaddeler haric) raporlar ve
enerji ttketimlerini Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak agiklar.

Raporlama yilinda Uretilen ve tlketilen elektrik, 1si, buhar ve
sogutma hakkinda bilgi saglar.

Yenilenebilir enerji kullaniminin artirimasi, sifir veya distk karbonlu
elektrige gecis konusunda calismalar yapar ve bu galismalar
aciklar.

Yenilenebilir eneriji Gretim ve kullanim verilerini aciklar.

Enerji verimliligi projeleri yapar ve bu calismalar sayesinde enerji
tlketim ve emisyon azaltim miktarini agiklar.

Yer altindan veya yer Ustiinden gekilen, kullanilan, geri
dénUstUrllen ve desarj edilen su miktarlarini, kaynaklanni ve
prosedUrlerini (Kaynak bazinda toplam su gekimi, su gekiminden
etkilenen su kaynaklar; geri dondstirtlen ve yeniden kullanilan
suyun ylzdesi ve toplam hacmi vb.) raporlar.

Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma
sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade veya Karbon
Vergisi) dahil olup olmadigini agiklar.

Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi
bilgisini agiklar.

Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise
ayrintilarini agiklar.

Cevresel bilgilerini agikladigi tim zorunlu ve génUilll platformlar
aciklar.

insan Haklar Evrensel Beyannamesine, Tiirkiye'nin onayladigi ILO
Sozlesmelerine ve Turkiye’de insan haklan ve ¢alisma hayatini
dizenleyen hukuksal gergeve ve mevzuata tam uyumun taahhit
edildigi Kurumsal insan Haklari ve Calisan Haklar Politikasi
olusturur. S6z konusu politikayi ve politikanin uygulanmasi ile ilgili
rolleri ve sorumluluklan kamuya agiklar.

Uyumsuz

Uyum”*

Aciklama

Toplam eneriji tiketim verileri (hammaddeler harig) raporlar ve enerii
tUketimleri agiklanmistir. Ancak, Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak
aciklanmamistir. Gelecek dénemde buna ydnelik uygulamalar
planlanmaktadir.

Raporlama yilinda Uretilen ve tlketilen elektrik, isi, buhar ve
sogutma hakkinda bir faaliyet bulunmamaktadir.

Raporlama déneminde yenilenebilir enerji kullaniminin artinimasi,
sifir veya dusUk karbonlu elektrige gecis konusunda calismalar
bulunmamaktadir. Gelecek dénem icin planlanabilecektir.

Raporlama déneminde yenilenebilir eneriji Gretim ve kullanimi s6z
konusu degildir.

Toplam eneriji tiketim verileri (hammaddeler harig) raporlar ve enerii
tUketimleri agiklanmistir. Emisyon azaltim miktarlan belirtimemistir.

Raporlama kapsaminda toplam su ttiketimleri verilmistir.

Raporlama déneminde operasyonlar veya faaliyetler ile herhangi
bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olunmarmistir.

Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi
bulunmamaktadirr.

Raporlama déneminde ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi
uygulamasi bulunmamaktadir.

Raporlama déneminde ¢evresel bilgilerini acikladigi tim zorunlu ve
gonUllu platformlar agiklanmamistir.

Kurulusun galisan haklarina insan Kaynaklar Politikasinda
deginiimistir.

llgili politikaya asagidaki linkten ulasabilirsiniz:
http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/354/9/356/Insan-
Kaynaklari-Politikasi.htm

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Iklim Degisikligi ile Miicadele
ve Enerji Yonetimimiz

iklim Degisikligi ile Miicadele
ve Enerji Yonetimimiz

Su TUketimimiz

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL

YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER
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No !II'Eeru ilke Kodu  ilke Agiklamasi Uyum* Agiklama

_C1 .
Insan
Haklan ve

Calisan
Haklan

ise alim siireglerinde firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger zinciri
etkilerini de gdzeterek adil is glicl, ¢alisma standartlarinin
iyilestiriimesi, kadin istihdami ve kapsayicilik konularina (kadin,
erkek, dini inang, dil, Irk, etnik kdken, yas, engelli, mUlteci vb.
ayrmi yapllmamasi gibi) politikalarinda yer verir.

Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktérlere duyarl kesimlerin
(dUsUk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik haklarnin/firsat
esitliginin gézetilmesi konusunda deger zinciri boyunca alinan
Onlemleri aciklar.

Aynimcilidi, esitsizligi, insan haklar inlallerini, zorla ¢aligtirmay
Onleyici ve dizeltici uygulamalara iliskin gelismeleri raporlar.
Cocuk isgi calistinimamasina yonelik dizenlemeleri agiklar.

Calisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim politikalan), tazminat,
taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi
¢ozUmleri ve yetenek yonetimine iliskin politikalarnni agiklar.
Calisan sikayetleri ve anlagsmazliklarin ¢ézUmune iligkin
mekanizmalan olusturarak uyusmaziik ¢ézUm sureclerini belirler.
Calisan memnuniyetinin saglanmasina yoénelik olarak yapilan
faaliyetleri duzenli olarak aciklar.

is saghgr ve glvenligi politikalan olusturur ve kamuya aciklar. is
kazalarindan ve saglgin korunmasi amaciyla alinan énlemleri ve
kaza istatistiklerini aciklar.

Belirtilen bagliklar kapsaminda ise alim stireglerindeki firsat
esitligi yaklagimi “...irk, etnik kdken, milliyet, din ve cinsiyet ayrmi
yapllimaksizin tum galisanlarmiza esit firsatlar sunuyoruz." olarak
paylasimistrr.

Kurulusun firsat esitligi yaklasimi “...irk, etnik kdken, milliyet, din
ve cinsiyet ayrmi yapiimaksizin tim ¢alisanlarnmiza esit firsatlar
sunuyoruz." olarak belirtilen rapor bagliklarinda paylasimistir fakat
konuyla ilgili alinan &nlemlere deginilmemistir.

Raporlama déneminde ayrmcilig, esitsizligi, insan haklar ihlallerini,
zorla calistirmayi dnleyici ve dizeltici uygulamalara ve ¢ocuk isci
calistinimasina yonelik gelismeler ve diizenlemelere dair bir bilgi
paylasimamistir.

Belirtilen rapor bélimlerinde calisanlara yapilan yatinmlara ve
calisan memnuniyetine dair bilgiler paylagimistir. Uygun Calisma
Kosullarmiz baghdi altinda galisan sikayetlerine yonelik yaklagim
aciklanmigtr.

is Saglig ve Guvenligi Politikasi kurumsal web sitesinde
paylasimistir. Raporun 'is Saghgi ve Glvenligi' boliminde risklerin
belirlenmesine, is kazasi veirlerine ve konuyla ilgili hedeflere yer
verilmistir.

ilgili politikaya asagidaki linkten ulagabilirsiniz:

http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/493/g/356/EYS-Palitikasi.

htm

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum, Cesitlilik ve Firsat
Esitligi

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum, Cesitlilik ve Firsat
Esitligi

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum, Calisan

Profilimiz, Uygun

Calisma Kosullarmiz,
Calisanlarmizin Gelisimine
Destek, Cesitlilik ve Firsat
Esitligi

is Saglg ve Givenligi

EKLER
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Uyumsuz

Uyum* Agciklama

Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi 7/9
*Uyum Durumu Renk Kodlar ile belirtilmistir: Tam Kismi
Nof hLek ilke Kodu ilke Agiklamasi
Tard

Ci.
insan
Haklar ve

Calisan
Haklan

Cc2.
Paydasglar,
Uluslararasi
Standartlar
ve
inisiyatifler

Kisisel verilerin korunmasi ve veri givenligi politikalarini olugturur
ve kamuya agiklar.

Etik politikasl olusturur (is, calisma etigi, uyum strecleri, reklam
ve pazarlama etigi, agik bilgilendirme vb. calismalan dahil) ve
kamuya agiklar.

Toplumsal yatinm, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve
finansmana erisim kapsamindaki ¢alismalarini agiklar.

Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalan konusunda
bilgilendirme toplantilar ve egitim programlan diizenler.

Surdurtlebilirlik alanindaki faaliyetlerini tim paydaslann (calisanlar,
mUsteriler, tedarikgiler ve hizmet saglayicilar, kamu kuruluglar,
hissedarlar, toplum ve sivil toplum kuruluglan vb) ihtiyag ve
onceliklerini dikkate alarak yaratdr.

-Ozel Nitelikli Kisisel Verileri isleme Politikas,

-Kisisel Veri Saklama ve imha Politikast,

-Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi,

kurumsal web sitesinden paylasimistir.

Surdurtlebilirik Raporu'nun 'Gizlilik ve Bilgi Gvenligi' boluminde
kurulusun veri givenligi politikalan ve konuyla ilgili yaklagimi
paylasimigtrr.

ilgili politikalara agagidaki linklerden ulagabilirsiniz:
http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/550/Ozel-Nitelikli-Kisisel-
Verileri-Isleme-Politikasi.ntm
http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/551/g/0/Saklama-ve-
Imha-Politikasi.ntm
http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/552/g/0/Kisisel-Verileri-
Isleme-Politikasi.htm

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum bélimiinde Etik
ilkeler ve Etik Kurallar agiklanmistrr. Etik ilkeler Prosedir(i 'Ekler!
bdéluminde ayrica paylasimistr.

Raporlama déneminde kurulusun toplumsal yatinm, sosyal
sorumluluk, finansal kapsayicilik ve finansmana erisim ¢alismalarina
dair bir uygulama bulunmamaktadir. Gelecek ddnemlerde
planlanabilir.

Raporlama déneminde CSY politikalan ve uygulamalarina dair
bilgilendirme toplantilan ve egitim programlarina dair uygulamalar
bulunmamaktadir, gelecek ddnemde planlanmaktadir.

Surdurtlebilirlik Yaklagimimiz béliminde deger zincirinin ve
faaliyetlerin tamaminda kurulusun benimsedigi strdurtlebilrilik
yaklasimi ile gerceklestirildigine yer verimistir. Paydaslanmizla
iletisim bélimiinde "Paydaslarmizia etkilesimimizde aktif ve seffaf
iletisim anlayisimiz, strdUrdlebilirlik yaklagimimizin tim deger
zincirimize aktarimasindaki en dnemli faktdrlerdendir." olarak
belirtilmistir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Gizlilik ve Bilgi Glvenligi

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum, Ekler (Etik ilkeler
Prosedirimuz)

Strdurulebilirlik
Yaklasimimiz,
Paydaglarmizla lletisim

EKLER
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TarG

C2.
Paydaslar,
Uluslararasi
Standartlar
ve
Inisiyatifler

8/9

Tam Kismi Uyumsuz

ilke Aciklamasi

Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢ozUmune iliskin mUsteri
memnuniyeti politikas dizenler ve kamuya aciklar.

Paydas iletisimini strekli ve seffaf bir sekilde yUritdr; hangi
paydaslarla, hangi amagla, ne konuda ve ne siklikla iletisime
gectigini, stirdurlebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen gelismeleri
aclklar.

Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarini (Karbon
Saydamlik Projesi (CDP), Kuresel Raporlama Girisimi (GRI),
Uluslararasl Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), Strdurulebilirlik
Muhasebe Standartlan Kurulu (SASB), Iklimle lligkili Finansal
Aciklamalar Gérev Gucl (TCFD) vb.)) kamuya agiklar.

imzacisi veya Uyesi oldugu uluslararasi kurulus veya ilkeleri
(Ekvator Prensipleri, Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler (UNGC),
Birlesmis Milletler Sorumlu Yatinm Prensipleri (UNPRI) vb.),
benimsedigi uluslararasi prensipleri (Uluslararasi Sermaye
Piyasas Birligi (ICMA) Yesil/Surddrilebilir Tahvil Prensipleri gibi)
kamuya aciklar.

Borsa Istanbul Stirdirtlebilifik Endeksi ve uluslararasi
sUrdUrdlebilirik endekslerinde (Dow Jones SurdUrdlebilirlik
Endeksi, FTSE4Good, MSCI GSY Endeksleri vb.) yer almak igin
somut ¢aba gosterir.

Uyum”*

Aciklama

Gizlilik ve Bilgi GUvenligi bélimUnde mUsteri memnuniyetini en Ust
duzeyde tutmak icin gizlilik ve bilgi glivenligi benimsenmesine dair
agiklamalara yer verilmistir. Kurulugun 'Etik ilkeler Prosedrii'nde
musteri memnuniyetini saglama yaklasimi agiklanmigtr.

ilgili dokiimana asagidaki linkten ulasabilirsiniz:
http://www.katmerciler.com.tr/L/TR/mid/531/Musteri-Memnuniyet-
Anketi.htm

Paydaslarmizla lletisim béliminde, paydaslar, iletisim yontemi
ve iletisim sikligi bilgilerini iceren bir tablo yer aimaktadir.
Surdurtlebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen gelismeler de
aciklanmamistrr, gelecek raporlamalarda yer veriimesi
planlanmaktadir.

Belirtilen balum kapsaminda "Kuresel Raporlama Girisimi (GRI)
Standartlar: “Temel” segenegdiyle uyumlu olarak hazirlandl." olarak
yer verilmistir.

Raporlama déneminde uluslararasi kurulus veya ilkelere imzaci
veya Uye olma gibi unsurlar tespit edilememigtir.

Raporlama déneminde CSY endekslerinde yer almak igin bir
girisimde bunulmamistir. Gelecek dénemlerde planlanabilir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Gizlilik ve Bilgi GUvenligi,
Ekler (Etik ilkeler
Prosedlrimuz), Musteri
Memnuniyet Anketi

Paydaglarmizla lletisim

Rapor Hakkinda

EKLER
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D.
Kurumsal
Yonetim
iIkeleri

9/9

Tam Kismi Uyumsuz

ilke Agiklamasi Uyum*
[I-17.1 sayill Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim Tebligi
kapsaminda zorunlu olarak uyulmasi gereken Kurumsal Yonetim

ilkeleri yaninda tim Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum saglanmasi

icin azami ¢aba gosterir.

Surdurdlebilirlik konusunu, faaliyetlerinin gevresel etkilerini ve
bu konudaki ilkeleri kurumsal yonetim stratejisini belirlerken géz
6nUnde bulundurur.

Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde belirtildigi sekilde menfaat
sahiplerine iliskin ilkelere uyum saglamak ve menfaat sahipleri
ile iletisimi gliclendirmek icin gerekli tedbirleri alir. SUrdUrtlebilirlik
alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin gdéruslerine bagvurur.

Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile
sUrdurdlebilirlik konusunu ve bunun énemi hakkinda farkindaligin
artirimasi konusunda ¢aligir.

SUrdUrtlebilirlik konusunda uluslararasi standartlara ve
inisiyatiflere Uye olmak ve ¢alismalara katki saglamak icin ¢caba
gosterir.

Rusvet ve yolsuzlukla mtcadele ile vergisel agidan durdstiik
ilkesine yonelik politika ve programlarnini agiklar.

Aciklama

2020 yilinda Kurumsal Y6netim alanindaki galismalarimizi, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve bu Kanuna dayanarak hazirlanan 1I-17.1 sayil
Kurumsal Yonetim Tebligi’ne uygun olarak yUritildigine dair
aciklamalara yer verilmigtir.

Kurumsal surdUrdlebilirligin uzun vadeli stratejik yaklagim olarak
degerlendirildigine yer verilmistir. Kurulusun faaliyetlerinin ¢evresel
etkilerinin kurulusga Gneminden bahsediimigtir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri
IINo: 17.1 numaral Kurumsal Yénetim ilkelerinin belilenmesine
ve uygulanmasina iliskin hUkimler ¢ercevesinde kuruldugu
belirtimigtir. SUrdUrllebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesi streci agiklanmarmistir.

Kurulus genelinde strdUrtlebilirige dair egitim, farkindalik etkinlikleri
ve sosyal sorumluluk projelerine dair uygulamalar bulunmamakta
gelecek ddnem igin planlanmaktadir.

Sosyal, kiltUrel ve ekolojik meselelerin ¢ézimuine odaklanan 17
ana bagliktan olusan, ‘Birlesmis Milletler Strdurtlebilirlik Kalkinma
Amaglar’ni benimsendigi agiklanmistir. Oncelikleri belirlerken, GRI
(Global Reporting Initiative - Kiresel Raporlama Girisimi) Raporlama
Standartlar’i, Dinya Ekonomik Forumu’nun (World Economic
Forum) isaret ettigi kUresel risklere dair dngoruleri, Strdurtlebilirlik
Muhasebesi Standartlan Kurulu'nun (Sustainability Accounting
Standard Board-SASB) sektore dzel belirledigi dncelikler
degerlendirilmistir. SUrdlrUlebilirik konusundaki calismalara katki
saglanmasi i¢in girisimlerde bulunulabilir.

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum bélimiinde
yolsuzlukla mucadele i¢in ulusal ve uluslararasi gecerlilige sahip
temel ilkeleri benimsendigine dair agiklamalara yer verilmistir.
Kurulusun Surdurulebilirik Raporu kapsaminda paylasilacak

olan 'Etik ilkeler ProsedUirii'nde yolsuzluk yasalarni yakindan

takip ederek gegerli dizenlemelere uyuldugu belirtilmistir. Bu
kisitlamalarin ihlal ediimesi halinde ihracat lisanslarinin iptal edimesi,
idari para cezalan ve potansiyel olarak hapis cezalarina karar
verimesi gibi son derece ciddi sonuglar olabildigini calisanlar ile
paylasildigina dair agiklamalara yer verimistir.

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Surdurulebilirik Raporu
ligili B&lum

Kurumsal Yénetimimiz

SurdUrtlebilirlik
Yaklagimimiz, iklim
Degisikligi ile MUcadele ve
Enerji Yonetimimiz

Kurumsal Yonetimimiz

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum

Surdurulebilirlik
Yaklasimimiz

is Etigi ve Kurumsal
Politikalara ve Yasalara
Uyum, Ekler (Etik ilkeler
Prosedirimuz)

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL
PROFiLiMiz

KURUMSAL

YONETIM YAPIMIZ

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ

EKLER

73

YONETiMiMiz



€ EKLER

GRI Standartlan icerik Endeksi

YONETIM YAPIMIZ

GRI icerik Endeksi
GRI Standardi

GRI 101: Temel Esaslar 2016

GRI 102: Genel Bildirimler 2016

Kurumsal Profil

1/8

Bildirimler

102-1 Kurulusun adi

102-2 Birincil markalar, Urinler ve hizmetler
102-3 Kurulusun genel merkezinin bulundugu yer

102-4 Kurulusun faaliyet gosterdigi Ulke sayisi ve kurulusun belirgin
faaliyetlerinin oldugu ya da raporda anlatilan stirdtrdlebilifik konu bagliklaryla
ilgili olan Clkelerin adlan

102-5 Mulkiyetin ve kanuni yapinin niteligi

102-6 Hizmet verilen pazarlar

102-7 Kurulugun 6lgegi

102-8 Calisanlar ve diger isciler ile ilgili bilgiler

102-9 Tedarik Zinciri

102-10 Kurulus ve tedarik zinciriyle ilgili gerceklesen degisiklikler

102-11 Intiyati yaklasim veya ihtiyatliik ilkesi

102-12 Harici girisimler
102-13 Dernek Uyelikleri

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Cevaplar

Rapor Hakkinda s. 3

Katmerciler Hakkinda s. 7-8
Faaliyet Alanlarmiz s. 12

Katmerciler Arag Ustii Ekipman Sanayi Ve Ticaret A.S.
Merkez (Fabrika) 10032 Sokak No: 10 A. O. S. B. Cigli - izmir / Tirkiye

Rapor Hakkinda s. 3
Katmerciler Hakkinda s. 7-8
Faaliyet Alanlarmiz s. 12

Y6netim Kurulu ve Organizasyon Yapimiz s. 19-21
Kurumsal Yonetimimiz s. 26-27

Faaliyet Alanlarmiz s. 12

Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23
Ar-Ge Calismalarmiz s. 54-58

Calisan Profiimiz s. 42

Uygun Calisma Kosullarmiz s. 43
Calisanlanmizin Gelisimine Destek s. 44
Cestitlilik ve Firsat Esitligi s. 45

Katmerciler, hammadde tedarik asamasindan baglayarak, tedarik zincirinde yer alan
tUm fonksiyonlarda, kiresel strdurUlebilirik trendleri ve GRI standartlar 1siginda,
sUrdurdlebiliriik uygulamalar konusundaki galismalarina devam etmektedir.

2020 Yilinda One Gikan Gelismeler s. 24

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz s. 11

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Risk Yoénetimi ve i Kontrol s. 30-34

is Saglg ve Glvenligi s. 46-50

Etik ilkeler Prosediriimiiz s. 63

Paydaslarmizia iletisim s. 37-39
Paydaglarmizla lletisim s. 37-39

YENILIKCI URUNLERiMiz

KURUMSAL KURUMSAL
PROFiLiMiz

iNSAN ODAKLI
CALISMA ANLAYISIMIZ

SORUMLU CEVRE

VE DIJITALLESME
UYGULAMALARIMIZ
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102-14 En Ust dizey karar mercii beyani
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Genel MUdUr'tin Mesaji s. 4

102-15 Kilit etkilerin, risklerin ve firsatlarin agiklanmasi

102-16 Degerler, ilkeler, standartlar ve davranis normlan

102-18 Yonetim yapisi

102-40 Paydas gruplarnin listesi

Risk Yonetimi ve Ig Kontrol s. 30-34

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz s. 11

Kurumsal Yonetimimiz s. 26-27

Is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Risk Yonetimi ve Ic Kontrol s. 30-34

Etik ilkeler Prosedirimiiz s. 63

Yonetim Kurulu ve Organizasyon Yapmiz s. 19-21

Paydaslarmizia iletisim s. 37-39

102-42 Paydaslann belirlenmesi ve segilmesi

Paydaglanmizla lletigim s. 37-39

102-43 Paydas katilimi yaklagimi

kurumlar

102-45 Konsolide bilangolara veya esdeger belgelere dahil edilen butiin

Paydaglarmizla lletisim s. 37-39

Rapor Hakkinda s. 3

102-46 Rapor icerigi ve konu sinirlarnin tanimlanmasi

Rapor Hakkinda s. 3

102-47 Oncelikli konularin listesi

102-48 Onceki dénem raporuna ait diizeltmeler

Onceki dénem raporu bulunmamaktadir.

102-49 Raporlamadaki degisiklikler

Onceki dénem raporu bulunmamaktadir.

YENILIKCi URUNLERIMiz
VE DIJITALLESME

102-50 Raporlama periyodu

Rapor Hakkinda s. 3

102-51 Onceki raporun tarihi

Onceki dénem raporu bulunmamaktadir.

102-52 Raporlama sikligi

Onceki dénem raporu bulunmamaktadir.

102-53 Rapor ve icerigi ile ilgili sorular icin iletisim bilgileri

Rapor Hakkinda s. 3

102-54 GRI Standartlarina gére secilen uyumluluk segenegi

Rapor Hakkinda s. 3

102-55 GRl igerik dizini

Ekler s. 74-81

102-56 Dis glivence

KURUMSAL
PROFiLiMiz

SORUMLU GEVRE INSAN ODAKLI KURUMSAL
YONETIMiMiz CALISMA ANLAYISIMIZ YONETIM YAPIMIZ

UYGULAMALARIMIZ
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GRI 200: Ekonomik Standart Serileri 2016

Ekonomik Performans

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 201: Ekonomik Performans

2016

Piyasa Varligi

GRI 103: Yénetim Yaklagimi
2016

GRI 202: Piyasa Varligi 2016

Dolayll Ekonomik Etkiler

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 203: Dolayli Ekonomik
Etkiler 2016

Yolsuzlukla Miicadele

GRI 103: Yonetim Yaklagimi
2016

GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele

2016

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari

108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

201-1 Uretilen ve dagttilan ekonomik deger

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

202-1 Standart baslangi¢ seviyesi Ucretlerinin cinsiyet ve yerel asgari Ucrete
gbre orani

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlan
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi
2083-2 Belirgin dolayl etkiler

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
1083-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen faaliyetler

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23

Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4
Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23

Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4
Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23

Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23

Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4
Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4

Cesitlilik ve Firsat Esitligi s. 45

Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4
Genel MUdUr'dn Mesaji s. 4

Ekonomik Katki ve Performansimiz s. 23

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Etik ilkeler Prosedirimiiz s. 63

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Etik ilkeler ProsedUrimuiz s. 63

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Etik ilkeler Prosediriimiiz s. 63

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
Etik ilkeler Prosedirimiiz s. 63
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GRI Standartlan icerik Endeksi 4/8

GRI 300: Cevresel Standart Serileri 2016

Eneriji
103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari iklim Degisikligi ile Miicadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
S‘;’; C ety 103-2 Yénetim yaklasimi ve bilegenleri ikiim Degjisikigi ile Micadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi Iklim Degisikligi ile Mtcadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
GRI 302: Enerji 2016 302-1 Kurum ici enerji tUketimi Fklim Degisikligi ile Mcadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
302-4 Eneriji tUketiminin azaltimasi Iklim Degisikligi ile Micadele ve Eneriji Yonetimimiz s. 50
Su ve Atik Sular
103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari Su Yoénetimimiz s. 51
S;lg CA ety 1083-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Su Yonetimimiz s. 51
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi Su Yonetimimiz s. 51

303-1 Paylagllan kaynak olan suyla etkilesim -

303-3 Kaynagindan gekilen su Su ¢ekiminden belirgin dlctide etkilenen su kaynadi bulunmamaktadir.
GRI 303: Su ve Atk Sular 2018
303-4 Su desarji Su Yonetimimiz s. 51
303-5 Su tuketimi Su Yonetimimiz s. 51
Emisyonlar
103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlan iklim Degisikligi ile Miicadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
S‘;’; R CUL AN S 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilegenleri ikiim Degisikigi ile Miicadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi iklim Degisikligi ile Micadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
GRI 305: Emisyonlar 2016 305—7 Azot oksitler (NOX), kukuirt oksitler (SOX) ve diger dnemli hava Iklim Degisikligi ile Micadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
emisyonlari
Atk Sular ve Atiklar
103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari Su Yénetimimiz s. 51
Atk Yonetimimiz s. 52
GRI 103: Y6netim Yaklasimi 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Su Yonetimimiz s. 51
2016 Atk Yonetimimiz s. 52

103-3 Y6netim yaklasiminin degerlendirimesi Su Yoénetimimiz s. 51
Atk Yonetimimiz s. 52

GRI 306: Atik sular ve Atiklar 306-1 Kalite ve vansg yerine gére su tahliyesi -
2016 306-2 Turlne ve bertaraf ydntemine gore atik Atk Yonetimimiz s. 52
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Uyum

103-1 Oncelikli konularn agiklanmasi ve sinirar

108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
GRI 103: Yonetim Yaklagimi
2016

1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi

GRI 307: Uyum 2016 307-1 Cevre kanunu ve dizenlemelerine uyulmamasi

Tedarikgilerin Cevresel Bakimdan Degerlendirmesi

103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlan
ZGSI(; LR Gl CL 108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

108-3 Y8netim yaklasiminin degerlendiriimesi

is Saglg ve Glvenligi s. 46-48

iklim Degisikligi ile Milcadele ve Enerji Yénetimimiz s. 50
Su Yonetimimiz s. 51

Atk Yénetimimiz s. 52

is Sagig ve Glvenligi s. 46-48

iklim Degisikligi ile Miicadele ve Enerji Yonetimimiz s. 50
Su Yénetimimiz s. 51

Atk Yénetimimiz s. 52

is Saglg ve Glvenligi s. 46-48

iklim Degisikligi ile Milcadele ve Enerji Yénetimimiz s. 50
Su Yonetimimiz s. 51

Atk Yénetimimiz s. 52

Raporlama déneminde ¢evre kanunu ve diizenlemelerine uyulmamasi nedeniyle
uygulanan parasal ceza ve parasal olmayan yaptirim bulunmamaktadir.

Su Yénetimimiz s. 51
Su Yonetimimiz s. 51

Su Yonetimimiz s. 51

GRI 400: Sosyal Standart Serisi 2016

istihdam
103-1 Oncelikli konularn agiklanmasi ve sinirar
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
2016
1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi
401-1 Ige yeni alinan calisanlar ve calisan devri
GRI 401: Istihdam 2016 401-2 Gegici veya yar zamanl calisanlara saglanmayan ve tam zamanl

calisanlara saglanan yan haklar

Calisan Profiimiz s. 42
Uygun Calisma Kosullarmiz s. 43

Calisan Profiimiz s. 42
Uygun Galisma Kosullarmiz s. 43

Calisan Profilimiz s. 42
Uygun Calisma Kosullarmiz s. 43

Calisan Profiimiz s. 42

Uygun Calisma Kosullarmiz s. 43
Calisanlarimizin Gelisimine Destek s. 44
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is Saglig ve Giivenligi

GRI 103: Y6netim Yaklasimi
2016

GRI 403: is Saghgi ve Giivenligi
2018

Egitim ve Ogretim

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 404: Egitim ve Ogretim

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

GRI 1083: Yonetim Yaklasimi 2016

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi
2016

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlar
103-2 Yonetim yaklagimi ve bilegenleri

1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi
403-1 s saglig ve glvenligi ydnetim sistemi

403-2 Yaralanma tUrleri ve yaralanma oranlar, meslek hastaliklan, kayip gtnler,
devamsizlik ve igle baglantil 8lUm sayisi

403-3 Is saglign hizmetleri

403-4 is sagligina ve givenligine galisan katilimi, danigma ve iletisim
403-5 g saglig ve givenligi ile ilgili galisan egitimi

403-6 Calisan saghginin tegviki

4083-7 Is lligkileriyle dogrudan baglantil is sadligi ve givenligi etkilerinin
Onlenmesi ve azaltimasi

403-9 Is kaynakli yaralanmalar
403-10 Is kaynakll hasta vakalan

103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

108-3 Y8netim yaklasiminin degerlendiriimesi
404-1 Galisan basina yillik ortalama egitim saati

404-2 Galisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve yasam boyu 6grenim
programlari

404-3 Duzenli performans gelisim degerlendirmelerinden gecen ¢alisan ylzdesi

103-1 Oncelikli konularin aciklanmast ve sinirlart
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

405-1 Yonetisim organlarnin ve ¢alisanlarnn ¢esitliligi

405-2 Taban maas orani ve kadinlarin Gcretlerinin erkeklere orani

is Saglig ve Givenligi s. 46-48
is Sagig ve Givenligi s. 46-48
is Sagig ve Guvenligi s. 46-48
is Saglg ve Givenligi s. 46-48
is Sagig ve Givenligi s. 46-48

is Saglg ve Givenligi s. 46-48
is Sagig ve Givenligi s. 46-48
is Sagig ve Guvenligi s. 46-48
is Sagg ve Givenligi s. 46-48
is Sagiig ve Givenligi s. 46-48

is Saglig ve Givenligi s. 46-48
is Sagg ve Givenligi s. 46-48

Calisanlanmizin Gelisimine Destek s.
Calisanlanmizin Gelisimine Destek s.
Calisanlanmizin Gelisimine Destek s.
CGalisanlanmizin Gelisimine Destek s.

Calisanlanmizin Gelisimine Destek s.

Calisanlanmizin Gelisimine Destek s.

Cesitliik ve Firsat Esitligi s. 45
Cesitlilik ve Firsat Esitligi s. 45
Cesitlilik ve Firsat Esitligi s. 45
Cesitliik ve Firsat Esitligi s. 45
Cesitlilik ve Firsat Esitligi s. 45

44
44
44
44
44

44
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insan Haklarn
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Ayrimciligin Onlenmesi

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 406: Ayrmciligin Onlenmesi
2016

Cocuk isciligi

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 408: Gocuk isciligi 2016

Zorla veya Cebren Calistirma

GRI 103: Y6netim Yaklasimi
2016

GRI 409: Zorla veya Cebren
Calistirma 2016

insan Haklan Degerlendirmesi

GRI 103: Y6netim Yaklasimi
2016

GRI 412: insan Haklari
Degerlendirmesi 2016

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

406-1 Aynmcillik vakalarnin ve alinan dizeltici énlemlerin toplam sayisi

103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlan
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
108-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi

408-1 Cocuk isGiligi olaylar bakimindan énemli riske sahip faaliyetler ve
tedarikgiler

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

409-1 Zorla veya cebren calistirma vakalan bakimindan belirgin risk ettigi
belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan dnlemler

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlan
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

1083-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi

412-1 Insan haklan incelemelerine veya etki degerlendirmelering tabi olmus

faaliyetlerin toplam sayisi ve ylzdesi

412-2 insan haklar incelemelerine veya etki degerlendirmelerine tabi olmus

faaliyetler

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

Raporlama déneminde herhangi bir ayrmcilik vakasi yasanmamistir.

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

Raporlama déneminde, Katmerciler operasyonlarinda ¢ocuk isgilik riski
gdzlemlenmemistir. Ayni ilke tedarikgi denetim stirecinde de gdzetiimekte olup risk
unsuruna rastianmamigstr.

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

Raporlama déneminde, Katmerciler operasyonlarinda zorla ve zorunlu calistirma riski
gdzlemlenmemistir. Ayni ilke tedarikci denetim surecinde de gézetiimekte olup risk
unsuruna rastlanmamigtr.

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
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Toplum

Tedarikgilerin Sosyal Degerlendirmesi

GRI 103: Yonetim Yaklasimi
2016

GRI 414: Tedarikgilerin Sosyal
Degerlendirmesi 2016

Musteri Saghgi ve Guvenligi

GRI 103: Y6netim Yaklasimi
2016

GRI 416: Musteri Saghgdi ve
Guvenligi 2016

Uriin Sorumlulugu

Musteri Gizliligi

GRI 103: Yénetim Yaklasimi
2016

GRI 418: Musteri Gizliligi 2016

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari

108-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

414-1 Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikgiler

414-2 Tedarik zincirindeki negatif sosyal etkileri ve alinan dnlemler

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
1083-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri
108-3 Ydnetim yaklasiminin degerlendiriimesi

416-1 Saglik ve guvenlik etkilerinin iyilestirme amaciyla degerlendirildigi belirgin
Urtin ve hizmet kategorilerinin ylizdesi

416-2 Uriinlerin ve hizmetlerin saglik ve givenlik etkileri ile ilgili uyumsuziuk
vakalari

103-1 Oncelikli konularin aciklanmasi ve sinirlari
108-2 Ydnetim yaklasimi ve bilesenleri
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirimesi

418-1 MUsteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybi ile ilgili dogrulanmig
sikayetler

‘ KATMERCILER  sURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

Risk Yonetimi ve ic Kontrol s. 30-34
Risk Yonetimi ve ig Kontrol s. 30-34
Risk Yoénetimi ve i Kontrol s. 30-34
Risk Yonetimi ve ic Kontrol s. 30-34

Risk Yoénetimi ve i¢ Kontrol s. 30-34

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29

is Etigi ve Kurumsal Politikalara ve Yasalara Uyum s. 28-29
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